
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表

(第 九 批)     2026 年 5 月 17 日

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被
处理情况

21
D3GD202605

170064

韶关市南雄市雄洲

街道大福名城小区
斜对面的珠玑工业

园一期，排放废气
有异味。

韶关市
群众身边的
生态环境问

题

1.群众反映的“珠玑工业园一期”实为韶关南雄产业园区先进材料片区。经对该园区66家涉挥发性有机物排放

企业开展全覆盖核查：一是查看企业自行监测报告，根据监测报告结果，未发现废气排放超标情况；二是利用
手持式FID挥发性有机物检测设备对企业有组织及无组织废气排放情况进行检测 ，暂未发现存在超标排放的情

况；三是对企业生产车间及污染防治设施进行了现场检查 ，发现部分企业存在使用防爆风扇影响废气收集效率
、搅拌作业场所不密闭、废气收集管道气密性不足、饱和活性炭更换不及时、喷淋设施水量不足等问题，检查

组已将发现问题（共11项）逐一告知企业，要求企业立行立改。
2.检查组调取了2026年以来废气处理全过程在线监测（工况在线）平台中园区各有关企业的数据，发现各企业

的生产设备均与废气治理设备同步开启。另外调取了2026年以来产业园区边界6个大气环境监测站点的日均值数
据，发现各站点相关污染物浓度均值均未超过相关环境标准 。

3.结合现场检查发现的具体问题与边界大气环境监测数据来看 ，虽然园区边界各项大气污染物浓度未出现超
标，但在企业现场检查中存在活性炭更换不及时 、管道气密性不足等日常管理不规范问题。在不利气象条件

下，即便边界监测浓度未超过标准限值，但部分嗅阈值较低的挥发性有机物仍可能使人感知到异味 。

基本属实

对园区排放废气
有异味问题开展

核 查 ， 立 行 立
改，加强企业废

气综合治理水平
提升工作帮扶指

导，精准施策，
建立跟踪复核机

制，依托信息手
段确保整改实效

。

1.企业11项可立行立改的事项已全部完成整改。生态环境部
门联合园区管委会约谈了存在问题的企业，督促企业压实主

体责任，提升一线员工环保意识和操作技能，规范关键环节

操作流程，从生产源头减少异味产生与外泄。
2.针对部分企业车间废气前端收集不到位、治理成效不足等

问题，工作人员深入现场研判企业废气治理举措，提出提质
增效整改思路。

3.园区管委会充分运用大气环境在线监测系统和企业废气处
理全过程在线监测平台，实时监控废气排放数据，结合风向

、气压等气象要素预判异味扩散趋势，及时指导企业科学调
整生产时段与负荷。同时，督促运维单位规范开展在线监测

设备运维，确保数据真实、传输稳定。
4.为防止问题反弹，建立“企业自查+部门巡查”的跟踪复核

机制。企业完成立行立改后，须开展一轮废气排放自行检
测，结果报园区管委会备案。生态环境部门会同园区管委会

在一个月内，对相关企业开展整改效果复核抽查，确保整改

实效。

已办结 无

59
X3GD202605

170122

韶关市始兴县华洲

木业公司在河边、
荒地倾倒处理固废

及工业垃圾。

韶关市
群众身边的
生态环境问

题

1.2023年9月以来，始兴县根据《始兴县河道联合巡查执法工作方案》，每月定期对河道开展巡查，未发现工业
企业向河边倾倒固废及工业垃圾的行为。收到该信访件后，检查组通过现场巡查、无人机巡查等方式，对始兴

县河道再次进行了全方位摸排，累计排查河道约22公里，未发现有在河道倾倒固体废物的情况。
2.经现场核实，该公司二期厂房大门右侧空地上，露天堆放有约150吨炉渣，计划用于该公司二期空地的复绿。

该露天堆放炉渣的行为违反了《广东省固体废物污染环境防治条例》第三十一条第三款的相关规定。生态环境
部门已对该公司露天堆放固体废物的违法行为进行了立案调查 。

部分属实

督促企业将露天

堆放的炉渣全部
转移至具有三防

措施的固废仓库
内，指导企业规

范做好固体废物
管理工作，并加

快案件的办理。

1.针对该公司环境违法行为，生态环境部门已进行立案调
查，并要求该公司立即整改，将露天堆放固体废物转移至规

范场所堆存。截至5月18日下午18时，已将露天堆放的炉渣全

部转移至具有三防措施的仓库内。
2.下一步，始兴县将加快该公司的环境违法案件办理，落实

一案双查要求，同步启动生态环境损害赔偿程序；运用无人
机、遥感等科技手段，常态化开展河道范围内的巡查监管，

发现问题及时处理；进一步加大宣传力度，提高企业的生态
环境保护意识；举一反三开展摸排，加大对河道、荒地及偏

远山区的隐患排查，发现随意倾倒、处置固体废物行为严肃
处理。

阶段性办结 无

注：问题类型包括群众身边的生态环境问题 、涉及公共利益的生态环境问题 、涉及规划政策方面问题、涉及邻避效应问题、涉及利益纠纷问题


