2026年韶关市汽车以旧换新活动商家承诺函

我公司自愿参加2026年韶关市汽车以旧换新活动，郑重承诺如下：
一、严格遵守《汽车销售管理办法》中有关规定，依法依规开展新车销售；严格遵守国家、省和市汽车专项促消费相关活动规则和政策文件要求开展汽车购新促消费活动。
二、依法登记并合法存续，提供的申请材料真实、完整、有效。
三、主动配合开展消费品专项促消费政策宣传，按要求布放活动宣传物料，须提供不少于1种宣传物料或渠道支持，如海报、收银台台卡、宣传屏等。
四、积极配合政府部门工作，配合政府部门或其委托的第三方审计等机构开展的监督检查（资金检查、数据审查、审计等），按要求提供包括但不限于使用补贴的发票信息，以及具体消费清单、资金明细、销售数据和退货数据明细等原始资料。积极配合开展问卷调查工作。安排专人，负责妥善处理活动期间本商家所产生的客户投诉，配合政府部门处置舆情的相关工作安排。
五、诚信经营，遵守法律法规，自觉抵制虚假骗补等不合规行为；严格按照政府部门确定的标准和流程开展以旧换新活动，杜绝假冒伪劣、以次充好、以旧充新等行为。已知悉如出现违法违规行为将导致相应的查处措施：包括按照情节轻重，进行整改或暂停参与活动；以不正当手段骗取补贴等行为，一经查实，将被取消参与活动资格，并追回已发放补贴，由执法部门依法依规处理；涉及犯罪的移送司法机关依法查处。
六、承诺参与活动商品不加价，不虚标价格，不变相加价，不另设门槛。
七、依法参与，杜绝虚假交易、套取骗取补贴等情况发生，如因商家自身原因（包括与消费者串通）造成消费者补贴资金无法兑现或被追回的，承担全部责任，并负责处理由此产生的消费纠纷。
[bookmark: _GoBack]八、服从活动安排，遵守活动规则，并对商家相关工作人员加强政策培训，正确指导消费者参与2026年韶关市汽车以旧换新活动。按照活动要求，妥善处理消费者个人隐私信息。
以上如有虚构、失实、欺诈等情况，愿意承担由此引致的全部责任和后果。
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