韶关市城镇燃气突发事件应急预案

（征求意见稿）
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1 总则

1.1编制目的

为深入贯彻落实习近平总书记关于安全生产的重要论述以及关于燃气安全的重要指示批示精神，建立健全市统一指挥、分级负责、运转有序、反应迅速、措施科学、处置有力的应急体系，加强燃气行业应急管理，有效提高燃气突发事件应急处置能力，保障人民群众生命财产安全，维护公共安全和社会稳定，结合我市实际，制定本预案。

1.2编制依据

依据《中华人民共和国安全生产法》《城镇燃气管理条例》《广东省突发事件应对条例》《广东省燃气管理条例》《广东省突发事件应急预案管理办法》《广东省突发事件预警信息发布管理办法》《广东省城镇燃气突发事件应急预案》《韶关市突发事件总体应急预案》等法律法规及有关规定，制定本预案。

1.3适用范围

本预案适用于韶关市行政区域内城镇燃气突发事件的风险防控、应急准备、监测与预警、应急处置与救援、恢复重建等防范应对工作。天然气、液化石油气的生产和进口，液化石油气的槽车（船）运输，城市门站以外的天然气管道输送，燃气作为工业生产原料的使用，沼气、秸秆气的生产和使用以及工业企业为生产、生活配套的自用燃气设施的建设及其运行突发安全事故的应急处置工作，不适用本预案。

1.4工作原则

坚持统一领导、分级负责。在党委统一领导下，市、县人民政府分级负责本行政区域内的燃气突发事件应对工作。当燃气突发事件超出事发地人民政府应对能力时，由上一级人民政府提供支援或者组织应对。

坚持人民至上、生命至上。贯彻落实习近平总书记“人民至上、生命至上”的重要论述，坚持把保障人民群众的生命安全作为应急处置工作的出发点和落脚点，建立健全应对燃气突发事件应急处置机制，最大限度减少燃气突发事件造成的人员伤亡和危害。

坚持居安思危、预防为主。燃气管理、市场监管等部门要加强监管，预防燃气突发事件发生，强化燃气行业安全整治，督促燃气企业建立、完善燃气安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制。要坚持长短结合、标本兼治、多措并举、多管齐下的安全风险治理思路，杜绝重特大燃气突发事件发生。

坚持快速反应、有效应对。统筹各方力量，强化联动协同应对机制，对已经发生的燃气突发事件作出快速反应，及时采取有效措施，做到早发现、早报告、早处置。

坚持依法规范、科学高效。燃气突发事件应急管理与处置工作必须严格按照相关法律法规要求开展，充分利用信息技术等现代化科技手段，提升应急处置能力。

1.5事件分级

燃气突发事件按照其性质、严重程度和影响范围等因素，由高到低划分为特别重大、重大、较大、一般四个等级。
1.5.1特别重大燃气突发事件

凡符合下列情形之一的，为特别重大燃气突发事件：

（1）造成30人以上死亡，或者100人以上重伤（包括急性工业中毒，下同），或者受困（含失踪）人员在100人以上且情况不明的；

（2）因突发事件使供气系统发生事故，造成30000户以上的居民用户停气48小时以上的；

（3）造成直接经济损失1亿元以上的。

1.5.2重大燃气突发事件

凡符合下列情形之一的，为重大燃气突发事件：

（1）造成10人以上30人以下死亡，或者50人以上100人以下重伤，或者受困（含失踪）人员在50人以上100人以下且情况不明的；

（2）因突发事件使供气系统发生事故，造成10000户以上30000户以下的居民用户停气48小时以上的；

（3）造成直接经济损失5000万元以上1亿元以下的。

1.5.3较大燃气突发事件

凡符合下列情形之一的，为较大燃气突发事件：

（1）造成3人以上10人以下死亡，或者10人以上50人以下重伤，或者受困（含失踪）人员在10人以上50人以下且情况不明的；

（2）因突发事件使供气系统发生事故，造成5000户以上10000户以下的居民用户停气48小时以上的；

（3）造成直接经济损失1000万元以上5000万元以下的。

1.5.4一般燃气突发事件

凡符合下列情形之一的，为一般燃气突发事件：

（1）造成3人以下死亡，或者10人以下重伤，或者受困（含失踪）人员在10人以下且情况不明的；

（2）因突发事件使供气系统发生事故，造成3000户以上5000户以下的居民用户停气48小时以上的；

（3）造成直接经济损失1000万元以下的。

未达到本预案一般燃气突发事件条件的，各县（市、区）可根据本地实际，明确燃气突发事件的分级条件和处置措施。

1.6预案体系

（1）本预案属于《韶关市突发事件总体应急预案》框架下处置城镇燃气行业安全事故的专项应急预案。

（2）本预案与广东省级的燃气事故应急预案具有衔接、联动的关系。广东省级应急预案启动时,本预案服从广东省级预案,韶关市城镇燃气安全事故应急救援指挥部配合广东省应急指挥机构开展应急处置工作。

（3）各县（市、区）人民政府制定的城镇燃气安全事故应急预案应与本预案衔接,在本预案启动后,各地应配合韶关市应急指挥机构开展应急处置工作。

（4）各燃气企业制定的生产安全应急预案应与本预案衔接,在本预案启动后,各燃气企业应配合韶关市应急指挥机构开展应急处置工作。

2 应急指挥体系及主要职责
2.1市燃气突发事件应急指挥部及主要职责

在市委、市政府的统一领导下，设立市燃气突发事件应急指挥部（以下简称市指挥部），负责统一领导、指挥和协调全市燃气突发事件应急处置工作。市燃气突发事件应急指挥部由总指挥长、副总指挥长和成员单位组成，下设市燃气突发事件应急指挥部办公室（以下简称市指挥部办公室），市指挥部可根据燃气突发事件等级决定是否成立现场指挥部。
市指挥部总指挥长由市人民政府分管住建管理工作的副市长担任，副总指挥长由市政府协助联系住建管理工作的副秘书长，以及市住建管理局、应急管理局、卫生健康局及事发地县级人民政府主要负责同志担任。成员由市委宣传部、网信办，市发改局、公安局、民政局、财政局、生态环境局、交通运输局、商务局、文广旅体局、市场监管局、总工会，市通建办、国家金融监督管理总局韶关监管分局、市气象局等单位（部门）分管负责同志组成。市指挥部可根据燃气突发事件应急处置的需要，对成员单位进行调整。

指挥部主要职责如下：

分析、研究城镇燃气突发事件防范与处置工作重大问题及重要决策事项；

负责重大、特别重大城镇燃气突发事件的处置，必要时请求省人民政府有关部门给予支持；按有关规定做好信息报告、发布和应急响应，必要时提升响应级别；
（3）根据城镇燃气安全事故发生情况，统一部署有关应急工作的实施工作，启动相应级别的应急预案，并对应急救援工作发生的意外情况，采取紧急处理措施。
2.2市燃气突发事件应急指挥部办公室及主要职责

市燃气突发事件应急指挥部办公室设在市住房和城乡建设管理局，负责市指挥部日常工作。办公室主任由市住建管理局分管负责同志兼任。市指挥部办公室工作职责如下：

（1）负责收集、汇总、分析、研判和报告燃气突发事件有关信息；密切关注并掌握燃气突发事件进展的有关情况，以及市各成员单位同步相关信息，为各成员单位做好应急工作提供技术支撑；

（2）指导事发地人民政府应急指挥机构做好燃气突发事件应急处置工作，视工作需要成立工作组赶赴现场，指导协调燃气突发事件应急处置工作；

（3）组织燃气突发事件防范应对专家研究制定风险监测、抢险救援、警戒疏散等方案，为市指挥部提供技术支持；

（4）安排应急值守，明确带班领导、值班人员和值守方式，按照信息报告要求报送突发事件信息；

（5）完成市指挥部交办的其他应急工作。

2.3市应急指挥部各成员单位及主要职责

（1）市委宣传部：负责指导、协调燃气突发事件的新闻报道，会同有关部门做好信息发布和舆论引导工作。指导、协调市内新闻媒体发布燃气突发事件预警信息、宣传报道和公益广告宣传。

（2）市委网信办：负责配合开展燃气突发事件应急处置过程网络举报和谣言治理等工作。

（3）市公安局：指导事发地公安机关参与燃气突发事件前期抢救伤员、疏散群众等应急处置工作，做好燃气突发事件现场秩序维护、道路交通管制和重点目标安全保卫等工作，确保事发地社会治安大局稳定、道路通行畅通。

（4）市生态环境局：指导事发地环境应急监测，分析研判燃气突发事件环境污染状况及趋势变化，向市指挥部提出燃气突发事件引发环境污染的应急处置措施。

（5）市住建管理局：承担市指挥部办公室职责，负责接收燃气行业燃气突发事件报告，根据燃气突发事件报告进行初步评判，及时报送燃气突发事件信息；负责燃气行业应急体系建设日常工作；落实市燃气突发事件应急预案的编制、修订工作；协调相关供排水企业及时抢修被损坏的供排水设施，保障燃气突发事件现场及周边供排水设施运行正常。参与城镇燃气安全事故的调查处理工作。
（6）市交通运输局：负责指导、协调事发地交通运输主管局做好应急处置所需的交通运输保障，参与承运燃气营运车辆的事故调查。

（7）市卫生健康局：协调开展燃气突发事件医疗救治工作，汇总、报告伤员救治信息。

（8）市应急管理局：指导协调应急处置工作，依法组织较大生产安全事故调查处理。

（9）市市场监管局：协调相关企业参与事件中特种设备的应急处置，预防次生事故发生；组织或者参与压力容器、压力管道等特种设备的事故调查。

（10）市发改局：负责相关上游天然气供应资源商临时应急保供的资源调度。

（11）市消防救援支队：负责做好燃气突发事件的应急救援工作。

（12）市民政局：对因燃气突发事件灾难导致基本生活出现困难的群众，符合条件的及时纳入基本生活救助范围；协调遗体处理善后事宜。

（13）市财政局：按照分级负担原则，指导、协调做好应急资金保障工作，并组织对应急资金做好监督检查和重点绩效评价。
（14）市商务局：配合开展餐饮行业燃气突发事件应对处置工作。

（15）市总工会：参与燃气企业和用户单位因燃气突发事件造成困难职工的生活救助，参加燃气事故调查处理。

（16）市通建办：负责协调各通信运营商实施在燃气突发事件中受损通信系统的应急恢复，并为抢险救援指挥系统提供通信保障。
（17）国家金融监督管理总局韶关监管分局：指导相关单位做好燃气突发事件发生后的保险查勘和理赔工作。

（18）市气象局：负责对燃气突发事件现场及周边地区的气象进行监测，提供必要的气象信息支持。

（19）县（市、区）政府：负责做好辖区内群众的宣传、解释、劝导、安置、生活保障等工作；负责组织和协助做好现场疏散、疏导工作；服从市指挥部的决定，做好各项配合工作。

（20）其他有关部门：服从市指挥部统一指挥；配合做好事故的应急救援、事故调查、善后处理等工作。
2.4市燃气突发事件现场指挥部及主要职责

特别重大、重大燃气突发事件发生后，市人民政府应当设立市燃气突发事件现场指挥部（以下简称市现场指挥部），统一组织协调指挥燃气突发事件现场应急处置工作。市现场指挥部应遵循分级负责、属地为主原则。现场指挥部由总指挥、副总指挥和专业处置工作组的负责人及事故单位主要负责人和专家组负责人组成。现场总指挥一般由市政府分管领导或由市指挥部委派有关负责同志担任。市现场指挥部可根据应对工作需要设立相应工作组，工作组通常分为：综合协调组、抢险救援组、警戒疏散组、应急监测组、医疗救治组、新闻舆情组等。工作组的设置、组成和职责可根据工作需要作适当调整。各工作组及其主要职责如下：

（1）综合协调组：由市住建管理局牵头，组长为住建管理分管领导，事发地县级人民政府配合，市公安局、民政局、财政局、生态环境局、交通运输局、应急管理局、商务局、市场监管局、发改局、总工会，市通建办、国家金融监督管理总局韶关监管分局、市消防救援支队为组员。负责协调各部门开展应急处置；协调应急救援力量和抢修队伍；协调应急资源调配，落实应急保供措施。

（2）抢险救援组：由市消防救援支队牵头，组长为市消防救援支队分管领导，市住建管理局、生态环境局、交通运输局、应急管理局、市场监管局，事发地人民政府及专业燃气应急队伍等参加。主要负责燃气突发事件危险区域内受伤和被困人员的救援；组织燃气企业对受损燃气管道、设备设施进行抢修；排除燃气突发事件现场的火灾和爆炸险情，扑灭火灾；当燃气突发事件对周边的道路、其他设施、建（构）筑物造成影响时，协调相关处置工作；对影响抢险救援工作的道路、设施、建（构）筑物进行清拆。

（3）警戒疏散组：由市公安局牵头，以属地公安机关为主，组长由市公安机关分管负责人担任，市住建管理局、交通运输局，事发地人民政府等参加。主要负责设立核心处置区、安全警戒区和外固管控区并设置出入口和边界警示标志，实施封闭和管控；根据事发地周边道路情况，规划疏散避险、医疗转运、应急队伍和物资运输路线，实施交通疏导和管制，保证应急线路通畅无阻；组织现场和周边受影响群众的有序疏散，安抚疏散避险群众，避免出现恐慌情绪引起的秩序混乱。

（4）应急监测组：由市住建管理局牵头，组长为市住建管理局分管领导，市生态环境局、交通运输局、市场监管局，市气象局、市消防救援支队，事发地人民政府等参加。主要负责监测现场和邻近燃气设施的状态，监测事发地道路地下管线和建（构）筑物的状况，监测周边空气中污染物的浓度及其变化情况，存在次生、衍生事件风险时，迅速通知市现场指挥部办公室；提供事发地气象预报信息，供市现场指挥部根据气象变化情况及时调整相应的应急处置措施。
（5）医疗救治组：由市卫生健康局牵头，组长为市卫生健康局分管领导，市市场监管局，事发地人民政府等参加。主要负责指导协调燃气突发事件发生地院前急救、医疗机构力量，对燃气突发事件中的伤员、应急处置过程中的受伤人员和避难场所中出现身体不适的人员进行紧急医学救援，统计并报送人员救治情况。

（6）新闻舆情组：由市委宣传部牵头，组长为市委宣传部分管领导，市网信办，市住建管理局，事发地人民政府等参加。主要负责指导新闻媒体及时、正面、客观地宣传报道现场救援和进展情况；统一接待新闻媒体，加强有关燃气突发事件的舆情监测和应对，实时澄清负面报道和不实信息。

2.5地方燃气突发事件应急指挥机构

各县（市、区）人民政府参照本预案，设立或明确燃气突发事件应急指挥部，负责本行政区域内燃气突发事件的防范应对、组织协调和应急救援等工作。初判发生重大燃气以上突发事件，由市级人民政府根据现场情况设立现场指挥部；初判发生较大、一般燃气突发事件，由县级人民政府负责应对，视情况设立现场指挥部。

涉及两个及以上行政区域的燃气突发事件，由市级人民政府负责应对。

2.6专家组及前方工作组
市县级两级人民政府燃气管理部门应当建立燃气突发事件防范应对专家库，根据需要组织专家提供燃气突发事件风险防控、应急处置与救援、调查评估等决策咨询服务。

较大、一般燃气突发事件发生后，市住建管理局视情况派出前方工作组赶赴现场，组织指导协调燃气突发事件应急处置工作，成员由市住建管理局业务科室联合市相关部门业务科室组成。

3 运行机制

3.1风险辨识

3.1.1风险防控
市、县人民政府燃气管理部门及有关部门应建立健全风险研判、风险评估、风险防范化解、信息共享等机制，督促和指导燃气企业及用户开展燃气风险评估，提升燃气风险早期识别能力，坚持从源头上防范化解重大安全风险，真正把问题解决在萌芽之时、成灾之前。

市、县人民政府燃气管理部门及有关部门应制定燃气安全督导检查计划，开展针对燃气企业和单位用户的督导检查，降低燃气突发事件风险。

3.1.2韶关市城镇燃气行业概况

天然气和液化石油气已广泛使用于韶关市辖区内工业生产、商业经营和居民生活等领域,与韶关市城市发展密切相关。韶关市城镇燃气行业中主要涉及液化石油气供应基地（储配站、储存站）48处;天然气场站16处。天然气管道约3384公里。（注:以上数据统计时间为 2023年12月）

根据《中华人民共和国反恐怖主义法》第二十二条之规定,韶关市城镇燃气行业中涉及液化石油气供应基地（储配站、储存站）48处;天然气场站16处均为安全防范目标。

3.1.3危险有害因素和事故类型

天然气、液化石油气属于易燃、易爆气体,在生产、储存、输配、经营、使用等环节可能导致燃气事故的发生。综合分析国内外燃气事故案例,安全管理不善、违章作业、燃气使用方法不当、燃气设备设施故障、第三方损坏燃气设施以及台风、雷击等自然灾害影响是导致发生燃气泄漏、火灾事故、爆炸事故等的主要原因。城镇燃气事故往往会引发其他突发事件,呈现连锁性、复杂性和放大性的特点。韶关市城镇燃气行业主要可能发生的事故类型为:泄漏、火灾、爆炸、容器爆炸、中毒和窒息、触电、车辆伤害等。

3.1.4事故后果及影响程度

天然气、液化石油气一旦发生泄漏引发火灾、爆炸、容器爆炸等事故,将对周边人员的人身财产安全以及周边环境造成重大危害,这将威胁城市公共安全及社会和谐稳定,造成重大的负面影响。

3.1.5重大危险源

韶关市城镇燃气行业涉及燃气场站重大危险源情况见下表3-1、3-2。

表3-1 液化石油气场站风险分级情况表
	序号
	风险源名称
	 类型
	重大危险源级别
	风险等级

	1
	韶关中燃百江有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	2
	韶关市浈江区犁市镇铭光液化气有限公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	3
	韶关市亮亮液化气有限公司
	液化石油气储存站
	三级
	较大

	4
	丹霞（韶关）油气实业有限公司
	液化石油气储存站
	三级
	较大

	5
	韶关铁路莲花液化气有限公司
	液化石油气储存站
	无重大危险源
	一般

	6
	韶关市兴华燃气有限公司
	液化石油气储存站
	三级
	较大

	7
	韶关市林静液化气有限公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	8
	韶关市信亿液化气有限公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	9
	韶关市东海石油化工实业有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	10
	韶关市曲江区万佳燃气有限公司
	液化石油气存储站
	无重大危险源
	一般

	11
	乐昌市乐源液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	12
	乐昌市长大液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	13
	乐昌市佛坳液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	14
	乐昌市繁华液化石油气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	15
	乐昌市祥生液化石油气有限公
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	16
	乐昌市欣欣液化石油气有限公

司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	17
	仁化县石油液化气公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	18
	仁化县赤佬坝液化气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	19
	仁化县凡口亮亮液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	20
	仁化县铁燃燃气有限公司
	液化石油气存储站
	无重大危险源
	一般

	21
	仁化县建辉液化气有限公司
	液化石油气存储站
	无重大危险源
	一般

	22
	仁化县瑞山液化气有限公司
	液化石油气存储站
	无重大危险源                                           
	一般

	23
	乳源瑶族自治县实力石油液化气有限公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	24
	乳源瑶族自治县实力石油液化气有限公司乳城燃气分公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	25
	乳源瑶族自治县名顺液化气有限公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	26
	乳源瑶族自治县柏炎液化气有限公司
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	27
	乳源瑶族自治县液化石油气公司气站
	液化石油气储存站
	四级
	较大

	28
	始兴县信誉燃气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	29
	始兴县家家乐液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	30
	始兴县马市富文燃气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	31
	始兴县佳源燃气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	32
	始兴县岩海能源有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	33
	翁源县龙仙发裕液化石油气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	34
	翁源县岭头燃气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	35
	翁源县岭头燃气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	36
	翁源县明忠煤气供应有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	37
	翁源县明亮燃气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	38
	翁源县岭头燃气有限公司六里分公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	39
	翁源县华源燃气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	40
	翁源县中盛液化气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	41
	翁源县坝仔万顺液化石油气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	42
	翁源县龙源燃气有限公司
	液化石油气存储站
	三级
	较大

	43
	新丰县新新液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	44
	新丰县新河液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	45
	新丰县源华液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	46
	新丰县聪辉液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	47
	南雄市广源液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	48
	南雄市安信液化气有限公司
	液化石油气存储站
	四级
	较大

	表3-2 天然气场站风险分级情况表

	序号
	名称
	类型
	重大危险源级别
	 风险等级

	1
	韶关中油中泰燃气有限公司南郊八公里加气站
	L-CNG加气站
	未构成重大危险源
	一般

	2
	乐昌市安顺达管道天然气有限公司
	天然气储配站
	三级
	较大

	3
	坪石安顺达能源有限公司
	天然气储配站
	四级
	较大

	4
	安顺达东华围气化站
	燃气场站储罐
	未构成重大危险源
	低风险

	5
	安顺达LNG加气站
	燃气场站储罐
	未构成重大危险源
	低风险

	6
	韶关神州燃气有限公司
	燃气场站储罐
	四级
	较大

	7
	韶关港华燃气有限公司
	LNG气化站
	三级
	重大

	8
	仁化县安顺达管道天然气有限公司北门气站
	天然气存储站
	未构成重大危险源
	低风险

	9
	仁化县安顺达管道天然气有限公司周田气站
	天然气存储站
	未构成重大危险源
	低风险

	10
	仁化县安顺达管道天然气有限公司九安气站
	天然气存储站
	三级
	低风险

	11
	乳源瑶族自治县安顺达管道天然气有限公司
	液化天然气气站
	三级
	重大

	12
	韶关始兴昆仑燃气有限公司
	管道天然气门站
	四级
	较大

	13
	龙仙LNG站
	LNG储配站
	三级
	较大

	14
	新丰县安顺达管道天然气有限公司
	液化天然气气站
	三级
	较大

	15
	新丰县民利燃气有限公司
	液化天然气气站
	四级
	一般

	16
	南雄市佛燃能源有限公司
	LNG 站
	未构成重大危险源
	低风险


3.2预防与预警

3.2.1预防

燃气企业应加大信息化、智能化系统的建设，通过实时的数据监测，历史的数据分析，对各类设施、设备采取有针对性的预防措施。市、县人民政府应力争实现燃气安全风险信息化管理，汇聚有关物联网感知数据、业务数据以及视频监控数据，实现安全风险监测预警“一网统管”。

3.2.2预警

市、县人民政府燃气管理部门及有关部门应建立健全燃气突发事件预警制度，加强燃气突发事件预警信息发布能力建设。充分利用各类传播媒介，建立预警信息快速发布和传播机制，扩大社会公众覆盖面，解决预警信息发布“最后一公里”问题。

（1）预警级别。按照燃气突发事件发生的紧急程度、发展态势和可能造成的危害程度，燃气突发事件预警级别由高到低分为四级：一级、二级、三级和四级，依次用红色、橙色、黄色和蓝色标示。

红色预警：预计将要发生特别重大燃气突发事件，燃气突发事件随时可能发生，事态正在趋于严重。

橙色预警：预计将要发生重大燃气突发事件，燃气突发事件即将发生，事态正在逐步扩大。

黄色预警：预计将要发生较大燃气突发事件，燃气突发事件已经临近，事态有扩大的趋势。

蓝色预警：预计将要发生一般燃气突发事件，燃气突发事件即将来临，事态可能会扩大。

（2）预警信息发布。可以预警的燃气突发事件即将发生或者发生的可能性增大时，县级以上人民政府要向社会公开发布相应级别的预警信息，决定并宣布有关地区进入预警期，同时向上一级人民政府报告，必要时可以越级上报，并向当地驻军和可能受到危害的毗邻或者相关地区通报。

（3）预警行动。预警信息发布后，属地人民政府及其有关部门视情采取以下措施：

①收集报告信息。责令有关部门、相关燃气企业和负有特定职责的人员及时收集、报告有关信息，向社会公布反映突发事件信息的渠道，加强对突发事件发生、发展情况的监测、预报和预警工作。

②分析研判。组织燃气企业及有关部门、专业技术人员及专家，及时对信息进行分析研判，预估可能的影响范围、危害程度和后果，视情启动应急响应程序。

③应急准备。通知应急救援力量、燃气专业抢修队伍以及负有特定职责的单位和人员进入待命状态，做好参加应急救援和处置工作的准备，并核查应急保障所需的物资和装备，确保随时可用。

④防范处置。责令燃气企业及有关单位迅速采取有效处置措施，控制事件苗头。在涉险区域设置警示标志，利用各种渠道告知公众避险，提前疏散、转移可能受到危害的人员，并进行妥善安置。

⑤舆论引导。及时准确发布事态最新情况，公布咨询电话，组织专家解读，加强舆情监测，及时澄清谣言传言，做好舆论引导工作，避免引起恐慌。

（4）预警级别调整与解除。发布预警信息的市县人民政府应听取专家建议，加强对预警信息动态管理，根据事态变化，及时调整预警级别、更新预警信息内容并发布。

当燃气突发事件风险巳经得到有效控制，发布预警信息的市县人民政府应宣布解除预警，适时终止相关措施。

3.3应急处置与救援

3.3.1信息报告

（1）燃气突发事件发生后，涉事单位必须立即采取应对措施，并第一时间向当地燃气管理部门及有关部门报告，同时通报可能受到影响的单位和居民。获悉燃气突发事件信息的公民、法人或其他组织，应当立即向当地燃气管理部门及有关部门报告。

（2）燃气管理部门接到燃气突发事件信息后，要及时对事态的严重性、可控性和紧迫性进行研判，按照国家和省、市有关规定，立即如实向上级燃气管理部门和本级人民政府报告，最迟不得超过1小时，不得迟报、漏报、谎报或者瞒报，同时通报可能受影响的地区、部门和企事业单位，并根据事态进展，及时续报燃气突发事件有关情况。重大以上燃气突发事件发生后或特殊情况下，事发地人民政府及其燃气管理部门可直接向省人民政府及省住建厅报告，并同时报告市人民政府及市住建管理局。

报告内容一般包括突发事件发生的时间、地点、信息来源、性质、简要经过、影响范围（含环境影响）、人员伤（病）亡和失联情况、建（构）筑物损坏情况、交通通信电力等基础设施损毁情况、现场救援情况和已经采取的其他措施等。

3.3.2先期处置

事发单位及受影响单位应立即启动本单位应急预案，立即组织本单位应急队伍和工作人员营救受害人员，转移、疏散或者撤离受到威胁的人员并予以妥善安置；控制危险源，标明危险区域，封锁危险场所，及时采取其他防止危害扩大的必要措施。

事发地村（居）民委员会和其他组织要按照当地政府燃气突发事件处置的规定和要求，进行宣传动员，组织群众开展自救和互救，协助维护突发事件处置现场秩序。

事发地乡（镇）人民政府、街道办事处要立即采取措施控制事态发展，组织开展应急处置与救援工作，维护社会秩序，并及时向上级人民政府报告。

3.3.3响应启动

根据燃气突发事件分级标准，并结合事件的紧急程度、发展态势和可控性等因素，应急响应级别从高到低分为Ⅰ级、Ⅱ级、Ⅲ级、Ⅳ级四个等级。

（1）Ⅳ级响应

符合一般燃气突发事件情形的，或者燃气突发事件发生后经市住房和城乡建设管理局分析研判、综合评估，认为需要启动Ⅳ级应急响应的，由市住房和城乡建设管理局决定启动Ⅳ级应急响应，并根据情况决定是否派出前方工作组组织指导协调事发地应急处置工作。

（2）Ⅲ级响应

符合较大燃气突发事件情形的，或者燃气突发事件发生后经市住房和城乡建设管理局分析研判、综合评估，认为需要启动Ⅲ级应急响应的，由市住建管理局决定启动Ⅲ级应急响应，并根据情况决定是否派出前方工作组或牵头组成市级部门联合工作组赶赴现场，组织指导协调事发地应急处置工作。

（3）Ⅱ级响应

符合重大燃气突发事件情形的，或者燃气突发事件发生后经市住建管理局分析研判、综合评估，认为需要启动Ⅱ级应急响应的，报请总指挥长决定。

Ⅱ级响应启动后，市指挥部立即组织召开紧急会议，研究制定应急处置方案，协调市内专业应急队伍、应急救援力量及物资装备参与抢险救援，统一组织信息发布，协调新闻媒体开展突发事件报道，做好舆论引导工作；有关县（市、区）和部门在市指挥部的领导下迅速开展应急处置工作，并将有关情况报告市委、市政府；总指挥长（或委派副总指挥长）及相关市指挥部成员赶赴现场，指挥事发地人民政府进行现场应急救援工作。

（4）Ⅰ级响应

符合特别重大燃气突发事件情形的，或燃气突发事件发生后经市住建管理局分析研判、综合评估，认为需要启动Ⅰ级应急响应的，由总指挥长提请市委、市政府决定。

Ⅰ级响应启动后，市指挥部应在Ⅱ级响应各项措施的基础上，加大应急处置和救援工作力度。涉及跨行政区域、超出市人民政府处置能力的，按程序提请省政府或省级相关部门支援。

应急响应启动后，应视燃气突发事件的发展趋势，动态调整响应级别。

县（市、区）人民政府可参照本预案燃气突发事件应急响应分级标准，结合本地区实际，明确应急响应条件。

3.3.4指挥协调

上级人民政府设立现场指挥部的，下级人民政府现场指挥部应当纳入上级现场指挥部。上级工作组到达现场后，下级现场指挥部应当接受其业务指导，并按其要求做好保障工作。参与现场救援的各类应急力量到达现场后，应当及时向现场指挥部报到，服从现场指挥部的领导，接受统一指挥调度，并及时报告现场救援进展情况。

3.3.5现场处置

事发地人民政府应根据实际情况迅速采取以下一项或多项应急处置措施：

（1）抢险救援。在严格遵守燃气安全规定的前提下，开展设备的抢修、堵漏、隔离、降温、关停、放散、燃气置换、火灾扑救；对燃气突发事件危险区域内受伤和被困人员开展救援；组织因事故破坏的供排水、电力管线设施的抢修和保护。

（2）应急监测。监测周边空气中燃气和污染物的浓度及其变化情况，存在次生、衍生事件风险时，迅速通知相应应急指挥机构；监测事发地风速、降雨量等气象信息，供应急指挥机构及时调整相应的应急处置措施。

（3）警戒疏散。根据突发事件应急处置工作需要，设立核心处置区、安全警戒区和外围管控区并设置出入口和边界警示标志，实施封闭和管控；根据事发地周边道路情况，规划疏散避险、医疗转运、应急队伍和物资运输路线，实施交通疏导和管制，保证应急线路通畅无阻；组织现场和周边受影响群众的有序疏散；安抚疏散避险群众，避免出现恐慌情绪引起的秩序混乱。

（4）医疗救治。迅速调集事发地医疗机构力量，对突发事件中的伤员、应急处置过程中的受伤人员和避难场所中出现身体不适的人员进行紧急医学救援，统计并报送人员救治情况。

（5）新闻宣传。及时、正面、客观地宣传报道现场救援和进展情况；统一接待新闻媒体，加强有关燃气突发事件的舆情监测和应对，实时澄清负面报道和不实信息。

（6）应急保供。协调应急资源调配，落实应急保供措施，妥善做好转移人员安置工作，确保有饭吃、有水喝、有衣穿、有住处、有必要医疗条件。

（7）其他必要的措施。

3.3.6信息发布与舆情引导

（1）发布机制。特别重大、重大燃气突发事件信息发布工作，由市指挥部在5小时内发布信息，24小时内举行新闻发布会，并根据处置进展和情况变化做好后续发布工作。较大、一般燃气突发事件发布工作，由事发地人民政府负责。法律、法规对信息发布另有规定的，从其规定。

（2）发布内容。信息发布内容包括时间、地点、伤亡情况、应对措施、事件救援处置情况等。

（3）舆情引导。加强燃气突发事件舆情收集、研判和报告，将政务新媒体作为突发事件舆情收集、回应、引导的重要平台。根据舆情传播不同节点，及时、滚动发布事件处置进展的权威信息，维护社会稳定。

3.3.7响应结束

经研判满足响应结束条件，或者相关威胁和危害得到控制消除的，按照“谁启动，谁结束”的原则，由县级以上人民政府或者指挥机构宣布响应结束，并做好后续相关工作。

3.4后期处置

3.4.1调查评估

市县人民政府应查明燃气突发事件的发生经过和原因，对燃气突发事件造成的损失进行评估，总结经验、吸取教训，提出改进措施，将调查评估情况向上级人民政府报告。根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）的规定，事故调查分级进行，特别重大燃气突发事件调查评估按照国家有关规定执行；重大燃气突发事件由省人民政府负责组织调查评估，或者由省人民政府授权的有关部门会同事发地地级以上市人民政府进行调查评估，并向省人民政府报告；较大、一般燃气突发事件分别由事发地级市，县（市、区）人民政府组织调查评估。在人员组成上应包括燃气、应急、公安、消防、市场监管等部门相应人员及行业专家。法律法规另有规定的，从其规定。

市住建管理局应当于当年第一季度对上年度燃气突发事件进行综合评估，向市人民政府报告，抄送市应急管理局。县人民政府负责组织对本行政区域内上年度燃气突发事件进行综合评估，向市人民政府报告，抄送市住建管理局、市应急管理局。
3.4.2善后工作

燃气突发事件应急响应结束后，事发地人民政府及相关部门应根据国家相应的法律规定，依据各自职责，认真做好有关救助、补偿、抚慰、抚恤、安置等善后工作方案并组织实施，及时启动保险理赔工作，妥善处理因燃气突发事件引发的各种矛盾和纠纷。

3.4.3恢复重建

燃气突发事件应急处置工作结束后，受燃气突发事件影响地区的人民政府应立即制定恢复重建计划，向上一级政府报告，并组织和协调有关部门，有序开展恢复重建工作。

4 应急保障

4.1队伍保障

（1）综合性消防救援队伍。综合性消防救援队伍主要负责燃气突发事件导致的火灾、爆炸、房屋坍塌以及人员伤亡等的救援工作。

（2）专业应急救援队伍。市、县人民政府燃气管理部门及有关部门应加强燃气专业应急抢险救援队伍的布局和建设，可采用合作、委托或政府购买服务等方式组建专业应急救援队伍，主要负责事发现场抢险和日常安全保障等相关工作。

（3）企业应急救援队伍。燃气企业应落实安全生产主体责任，建立企业应急救援队伍，主要负责开展事故先期处置等相关工作，并积极开展培训和演练，不断提升燃气突发事件应急处置能力。

4.2资金保障

应急保障所需的各项经费按照财政事权和支出责任划分原则分级承担，各级财政及审计部门要对应急保障资金做好监督检查和重点绩效评价。
4.3装备物资保障

市县人民政府燃气管理部门及有关部门应根据有关法律、法规和相关规定，组织做好燃气应急物资储备工作。

燃气企业应根据燃气抢险抢修所需，配备相关装备和物资，建立台账并定期盘点、维护，确保充足、有效。

4.4交通保障

燃气突发事件发生后，公安部门应及时采取现场交通管制和周边交通疏导，根据需要开设应急救援绿色通道。交通运输管理部门应及时组织相应的交通运输工具，保证应急需要。

4.5其他保障

通信管理部门负责协调通信企业为处置燃气突发事件提供应急通信保障。能源部门负责与上游供气企业和供电部门沟通协调，在燃气突发事件应急处置期间提供气源和电力保障。

5 监督管理

5.1宣传和培训

市县人民政府及有关部门应加强燃气安全知识和燃气设施保护的宣传，开展突发事件的应急处置培训，增强社会公众安全使用燃气和保护燃气设施的意识，提高防范和应对燃气突发事件能力，预防和减少燃气突发事件的发生。

5.2预案演练

市住建管理局负责组织本预案演练，本预案每3年至少进行一次演练。各级燃气管理部门和燃气企业应制定应急演练计划，并按计划定期演练。

5.3责任与奖惩

对在燃气突发事件应对工作中作出突出贡献的单位和个人，要依照有关规定给予表彰和奖励。对玩忽职守、失职、渎职的有关贵任人，要依据有关规定严肃追究责任。

6 附则

6.1名词术语

（1）本预案有关数量的表述中，“以上”包含本数，“以下”不包含本数。

（2）本预案所称燃气，指《城镇燃气管理条例》中对燃气的定义。

（3）本预案所称城镇燃气突发事件包括：

①燃气设施突发事件：城镇主要供气和输配气系统管网及设施设备发生故障，造成气源中断；燃气场站发生重大火灾、爆炸；燃气管道因道路塌陷造成破损、腐蚀穿孔、第三方损坏等原因发生较大燃气泄漏，以及因燃气泄漏造成爆炸燃烧；调度、自控、营业等计算机系统遭受入侵、毁坏，或出现失控情况。

②自然灾害突发事件：因地震、滑坡、台风、海啸、暴雨、洪水、低温等自然灾害，影响城市大面积供气。

③公共安全事件：因战争、恐怖活动、大规模爆发传染性疾病等因素造成生产与供应系统损坏或者生产运营人员严重减员，导致停产、减产。

④法律法规规定的其他城镇燃气突发事件。

6.2预案修订与解释

市住建管理局负责向市人民政府提出修订建议，本预案由市住房和城乡建设管理局负责解释。

6.3预案实施

本预案自印发之日起实施。
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附件1 救援队伍信息表
	区域
	队伍名称
	队伍人数
	队伍负责人姓名
	联系电话

	主城区
	粤北人民医院紧急医学救援卫生应急队
	21
	尹文化
	13602248738

	
	韶关市第一人民医院紧急医学救援卫生应急队
	41
	方宝得
	13580129419

	
	韶关市突发急性传染病卫生应急队
	33
	李书剑
	18927890616

	
	韶关市突发中毒事件卫生应急队
	19
	陈苑
	13509869080

	
	韶关市突发化学中毒卫生救援队
	10
	阳慧萍
	13509866082

	
	核工业四一九医院国家核应急医学救援分队
	30
	张扬宁
	13826385646

	
	韶关市卫生监督应急队
	11
	袁海军
	13192889828

	
	韶关市突发事件心理干预卫生应急队
	14
	张程赪
	13927831568

	
	韶关市消防救援支队
	709
	温岸文
	13826309113

	
	荷花园酒店应急救援队
	16
	韩质红
	18023668629

	
	维也纳国际酒店（韶关高铁站店）应急救援队
	5
	刘祥浪
	18127377050

	
	摩尔城假日酒店义务（专职）消防队
	8
	顾峰
	15976276757

	
	风度名城微型消防站
	6
	刘邦旭
	28826339010

	
	鑫金汇微型消防站
	6
	熊振志
	18666610704

	
	韶关电信通信抢修
	15
	赖楚斌
	13377516611

	
	中国铁塔武江区
	6
	钟颖
	18675100665

	
	中国铁塔乐昌市
	6
	周伟
	18826363340

	
	中国铁塔乳源瑶族自治县
	5
	尧永辉
	18675100086

	
	中国铁塔翁源县
	5
	沈东斌
	18676078810

	
	中国铁塔新丰县
	4
	陈浩
	13927853889

	
	中国铁塔曲江区
	6
	李飞
	18675100446

	
	中国铁塔仁化县
	5
	蒋晓彬
	15807510821

	
	中国铁塔南雄市
	5
	罗杰雄
	13509861929

	
	中国铁塔始兴县
	5
	钟良斌
	13509055817

	
	中国铁塔浈江区
	6
	钟颖
	18675100665

	
	韶关移动浈江区应急队伍
	15
	陈健强
	13602910028

	
	韶关移动武江区应急队伍
	14
	徐敏达
	18807516680

	
	韶关移动曲江区应急队伍
	13
	孙英俊
	13602902392

	
	韶关移动乐昌市应急队伍
	19
	赖鑫
	13600213020

	
	韶关移动南雄市应急队伍
	18
	黄得智
	13922570607

	
	韶关移动翁源县应急队伍
	19
	徐文毅
	13927868740

	
	韶关移动乳源县应急队伍
	13
	陈伟春
	13500200010

	
	韶关移动仁化县应急队伍
	12
	黄健
	13827911005

	
	韶关移动始兴县应急队伍
	15
	夏高明
	13827971615

	
	韶关移动新丰县应急队伍
	12
	陈贤意
	13827901981

	
	天然气长输管道领域韶关作业区维修队
	12
	陈选军
	13652322369

	
	国家管网集团华南公司维抢修中心
	16
	倪志光
	13533370347

	
	韶关联通第1队（传输抢修）
	6
	周伟君
	18675100732

	
	韶关联通第2队（基站及动力抢修）
	7
	徐雄文
	18675100704

	
	韶关港华抢险抢修队
	40
	陈海民
	0751-8758755

	
	兴华燃气
	6
	陈惠明
	18925558181

	
	韶关中燃百江
	6
	贺道艮
	18927829017

	
	韶关市浈江区犁市镇铭光液化气有限公司
	7
	李卓林
	17322841969

	
	韶关市亮亮液化气有限公司
	5
	卢道海
	13826380551

	
	丹霞（韶关）油气实业有限公司
	5
	叶晓洋
	17724078865

	
	韶关中油中泰燃气有限公司
	9
	梁建华
	13827990145

	
	韶关市林静液化气有限公司义务消防队
	8
	叶蒙亮
	13927853088

	
	韶关市信亿液化气有限公司应急救援队
	8
	龚学技
	13927888098

	乐昌市
	长大气站救援队
	6
	潘佳鑫
	18033183008

	
	繁华应急小组
	8
	吴观富
	18230708068

	
	佛坳气站救援队
	8
	龚永明
	13727586321

	
	乐昌市安顺达应急救缓小组
	13
	周永刚
	18637439777

	
	乐源气站应急小组
	7
	沈瑞祥
	13509854148

	
	坪石安顺达能源有限公司
	8
	彭军
	18719334095

	
	祥生气站
	8
	容伟春
	19927136866

	
	欣欣救援队
	5
	容康平
	13580051103

	南雄市
	南雄市安信液化气有限公司应急抢险队
	6
	陈日东
	13302340074

	
	南雄市佛燃能源有限公司
	40
	陈星
	13827719359

	
	南雄市广源液化气有限公司
	6
	李金银
	18807519235

	
	宏日燃气救援队
	9
	王冬生
	18038922468

	
	南雄市雄兴液化气有限公司应急抢险队
	5人
	肖业宏
	13927822660

	仁化县
	仁化赤佬坝液化气有限公司救援队
	5
	邓芦明
	13531465623

	
	仁化县凡口亮亮液化气有限公司义务消防队
	6
	温贵华
	13415688168

	
	仁化县铁燃燃气有限公司救援队
	5
	李和平
	13602245160

	
	仁化县瑞山液化气有限公司救援队
	5
	彭善超
	13435080105

	
	仁化县安顺达管道天然气有限公司应急救援队
	10
	曾凡智
	18318084833

	
	仁化县建辉液化气有限公司义务消防队
	6
	向毅华
	13570766552

	
	仁化县石油液化气公司应急抢险分队
	6
	陈亮
	13826342168


附件2 燃气行业专家库名单
	序号
	姓名
	性别
	工作单位
	专业技术职称/职业资格
	职称

专业
	备注

	1
	陈海民
	男
	韶关港华燃气有限公司
	电气工程师/高级技师
	电气
	

	2
	王世玉
	男
	韶关港华燃气有限公司
	工程师
	化工
	

	3
	徐海东
	男
	韶关港华燃气有限公司
	助理工程师
	城镇燃气
	

	4
	余素敏
	女
	韶关港华燃气有限公司
	助理工程师/二级建造师
	城市燃气施工市政公用工程
	

	5
	张世钊
	男
	韶关港华燃气有限公司
	高级工程师
	城市燃气施工
	

	6
	温远昌
	男
	韶关港华燃气有限公司
	/
	/
	从事工程建设管理30年，擅长应急抢险与事故调查、安全检查。

	7
	严锡林
	男
	韶关港华燃气有限公司
	注册安全工程师
	其他安全
	

	8
	陈创胜
	男
	韶关市兴华燃气有限公司
	城市燃气施工工程师
	城市燃气
	

	9
	陈惠明
	男
	韶关市兴华燃气有限公司
	工程师
	城市燃气设计
	

	10
	陈又兴
	男
	佛山科衡华安全咨询服务有限公司
	化工工程师/注册安全工程师
	安全
	

	11
	旷华
	男
	广东祺安燃气科技服务有限公司
	燃气高级工程师、咨询工程师（投资）、一级注册建造师（市政）
	燃气
	

	12
	张志安
	男
	林静液化气有限公司
	工程师
	设备安装
	

	13
	黄伟
	男
	韶关市曲江区安顺达管道天然气有限公司
	工程师
	城市燃气施工
	

	14
	李磊
	男
	韶关市曲江区安顺达管道天然气有限公司
	工程师/中级注册安全工程师
	城镇管道燃气运营
	

	15
	周瑞勇
	男
	韶关市曲江区安顺达管道天然气有限公司
	工程师
	电气自动化
	

	16
	童小乔
	男
	南雄市佛燃能源有限公司
	注册安全工程师
	其他安全
	

	17
	田屹涵
	男
	韶关始兴昆仑燃气有限公司
	工程师
	地面建设和油气储运
	

	18
	张文雄
	男
	广东优贝精细化工有限公司
	注册安全工程师（中级）
	化工安全
	


附件3  燃气场站安全事故应急处置措施

城镇燃气安全事故现场需及时掌握的内容、现场应急处置及保障措施、具体事故类型应急处置要点如下:

3.1 火灾事故应急处置措施

3.1.1 火灾事故处置原则

（1）必须遵循:“救人第一,科学施救”的原则。

（2）立即确定着火部位,并迅速查明燃烧范围、燃烧物品,主要危险特性、火势可能蔓延的主要途径、燃烧的物品及燃烧产物是否有毒,立即清理着火部位周围可以移动的可燃物品。

（3）正确选择最适合的灭火剂和灭火方法。火势较大时,应先控制火势蔓延,控制燃烧范围,然后逐步扑灭火势。灭火时要注意以下几点:

①先控制,后灭火。燃气行业火灾有火势蔓延快和燃烧面积大的特点,应采取统一指挥、以快制快;堵截火势、防止蔓延;重点突破、排除险情;分割包围、速战速决的灭火战术。

②扑救人员应位于上风或侧风位置,切忌在下风侧进行灭火。

③进行火情侦察、火灾扑救、火场疏散的人员应有针对性地采取自我防护措施,佩戴防护面具,穿戴专用防护服等。

（4）对有可能发生爆炸、爆裂、喷溅等特别危险需紧急撤退的情况,应按照统一的撤退信号和撤退方法及时撤退（撤退信号应格外醒目,能使现场所有人员都看到或听到,并应经常演练）。

（5）火灾扑灭后,仍然要派人监护现场,消灭余火。对于可燃气体没有完全清除的火灾应注意保留火种,直到介质完全烧尽。火灾单位应当保护现场,接受事故调查,协助消防部门调查火灾原因,核定火灾损失,查明火灾责任;未经消防部门的同意,不得擅自清理火灾现场。

3.1.2 可燃气体火灾事故处置原则

（1）扑救可燃气体火灾切忌盲目灭火,在没有采取堵漏措施的情况下,必须保持稳定燃烧。否则,大量可燃气体泄漏出来与空气混合,遇着火源就会发生爆炸,后果将不堪设想。

（2）首先应扑灭外围被火源引燃的可燃物火势,切断火势蔓延途径,控制燃烧范围,并积极抢救受伤和被困人员。

（3）如果火焰中有压力容器或有受到火焰辐射热威胁的压力容器,能搬离的应尽量搬离到安全地带,不能搬离的应采用足够的水枪采用雾状水进行冷却保护。为防止容器爆裂伤人,进行冷却的人员应尽量采用低姿射水或利用现场坚实的掩蔽体防护。对卧式贮罐,立即启动贮罐冷却喷淋系统,同时应急人员应选择贮罐四侧角作为射水阵地,采用雾状水进行冷却。

（4）如果是输气管道泄漏着火,应首先设法找到并关闭气源阀门,同时应急人员应选择上风向作为射水阵地,采用雾状水进行灭火和冷却管道。

（5）储罐或管道泄漏关阀无效时,应根据火势大小判断气体压力和泄漏口的大小及其形状,准备好相应的堵漏材料（如软木塞、橡皮塞、气囊塞、黏合剂、弯管、卡管工具等）。

（6）堵漏工作准备就绪后,即可用雾状水稀释,也可用泡沫、二氧化碳灭火,但仍需用水冷却储罐或管壁。火势扑灭后,应立即用堵漏材料堵漏,同时用雾状水稀释和驱散泄漏出来的气体。

（7）如果泄漏口很大,根本无法堵漏,只能靠水冷却着火容器及其周围容器和可燃物品,控制着火范围,一直到燃气燃尽,火势自动熄灭。

（8）现场指挥部应密切注意各种危险征兆,当出现以下征兆时,总指挥必须及时作出准确判断,下达撤退命令。现场人员看到或听到事先规定的撤退信号后,应迅速撤退至安全地带。

①可燃气体继续泄漏而火种较长时间没有恢复稳定燃烧,现场可燃气体浓度达到爆炸极限;

②受辐射热的容器裂口或安全阀出口处火焰变得白亮耀眼、泄漏处气流发出尖叫声、容器发生晃动等现象。

3.2 爆炸事故应急处置措施

（1）立即停止供气,立即关闭储罐或管道截断阀,现场操作人员立即对储罐、管道附近其他管线或电缆采取必要的防火保护措施,确定爆炸发生位置及引起爆炸的物质类别及爆炸类型（物理爆炸、化学爆炸）,以及爆炸地点燃气残留情况及周围环境,初步判断是否存在二次爆炸和次生火灾、中毒事故的可能性。

（2）发生物理爆炸时重点关注爆炸现场相邻装置的运行情况;发生化学爆炸须关注现场点火源的情况,现场监测组加强事故现场的易燃易爆气体浓度及气象条件监测。

（3）确定应急需求,调集应急救援力量,调集相应的消防救援队伍、企业应急救援队伍、专业应急救援队伍、专家等救援力量赶赴现场。全力救助伤员,采取隔离、警戒和疏散措施,避免无关人员进入现场危险区域。及时疏散泄漏点下风方向附近的人员,并采取措施禁止明火。

（4）根据地形地貌、风向、天气等因素采取有效的围堵措施,控制着火区域。对空气中未燃烧的天然气或液化石油气采用高压水雾水幕进行稀释或隔离,防止再次发生爆炸。灭火完毕,立即清理火灾现场,组织力量进行封堵抢修。

（5）组织企业、专家及各应急救援队,根据事故特性、燃气的性质、现场气体浓度及爆炸源的情况确定是否有二次爆炸的危险,确定应采取的处置措施。

（6）充分考虑着火区域地形地貌、风向、天气等因素,制定降温控制和灭火现场处置方案,并合理布置消防和救援力量。

（7）处置人员应配备必要的个体防护装备。出现意外情况时,立即撤离。

（8）各救援队伍要将现场事态的发展及处置行动进展情况及时报告指挥部。指挥部根据事态的发展及时调整处置方案。

3.3 天然气泄漏事故处置要点

（1）消除着火源。抢险救援人员戴正压自给式空气呼吸器,穿防静电服。作业时使用的所有设备应接地。禁止接触或跨越泄漏物。尽可能切断泄漏源。若可能翻转容器,使之溢出气体而非液体。喷雾状水抑制蒸气或改变蒸气云流向,避免水流接触泄漏物。禁止用水直接冲击泄漏物或泄漏源。防止气体通过下水道、通风系统和密闭性空间扩散。隔离泄漏区直至气体散尽。扩散区内的电气设备若不是防爆设备,只能保持原来的状态,应从扩散区外围切断电源;现场排险队员的动作要格外谨慎,不能碰撞出火星,也不能使用有金属触点的电话和手机,非防爆工具要抹上一层油,抢险救援人员穿上工作服进行抢险,并用水壶洒水,防止碰撞火花产生,扩散区内的所有车辆必须停放在原地,不得随意发动行驶,消防车必须选择上风方向,切不可贸然驶入扩散区。

（2）设置警戒区。根据气体的影响区域划定警戒区,无关人员从侧风、上风向撤离至安全区。作为一项紧急预防措施,泄漏隔离距离至少为100m。如果为大量泄漏,下风向的初始疏散距离应至少为800m。

（3）消除泄漏。关闭泄漏点两端阀门,对泄漏部位进行开挖,更换漏气的管线。

3.4 液化石油气泄漏事故处置要点

（1）消除所有点火源。现场救援人员戴正压自给式空气呼吸器,穿防静电、防寒服。作业时使用的所有设备应接地。禁止接触或跨越泄漏物。尽可能切断泄漏源。若可能翻转容器,使之溢出气体而非液体。喷雾状水抑制蒸气或改变蒸气云流向,避免水流接触泄漏物。禁止用水直接冲击泄漏物或泄漏源。防止气体通过下水道、通风系统和密闭性空间扩散。隔离泄漏区直至气体散尽。扩散区内的电气设备若不是防爆设备,只能保持原来的状态,应从扩散区外围切断电源;抢险救援人员的动作要格外谨慎,不能碰撞出火星,也不能使用有金属触点的电话和手机,扩散区内的所有车辆必须停放在原地,不得随意发动行驶,消防车必须选择上风方向,切不可贸然驶入扩散区。

（2）设置警戒区域:根据气体的影响区域划定警戒区,无关人员从侧风、上风向撤离至安全区;静风泄漏时,液化石油气沉在底部并向低洼处流动,无关人员应向高处撤离。作为一项紧急预防措施,泄漏隔离距离至少为100m。如果为大量泄漏,下风向的初始疏散距离应至少为800m。

（3）消除泄漏。储罐、阀门、管道、法兰、安全阀、液位计等泄漏,操作人员立即停止作业,立即启动冷却喷淋设施,同时设置警戒线,禁止一切火源,待液化石油气稀释后,可燃气体报警器报警信号停止,冷却喷淋设施继续工作,抢险组要立即派人带上相关防护用具和设备到泄漏点前检查是否具备堵漏处理条件,如具备堵漏处理条件,抢险人员立即使用堵漏设备进行泄漏处理。如不具备堵漏处理条件,现场负责人在做好冷却喷淋设施继续工作,设置警戒线,禁止一切火源,有条件的企业可以采取倒灌作业,转移泄漏设备内的液化石油气,同时即报告单位应急指挥部,并向 119报警求援。

附件4 城镇燃气安全事故应急响应流程图
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