ICS 03.200

DB4402

moox W B &

DB4402/TXXXX—2023

MERITHRSAE

Specification for service on study travel

EEiiniD)

20234F 9 H 9 H

2023-XX-XX &£ %5 2023-XX-XX =Lji

MATHREEER %X



10

DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

B R
B cvueeestueeesiuseess s e s s s LA eSS Aa e eSS LA eSS4 1S4 1L L L AL LA AL A e A A e I
T cevvveeevseseesssessss e s s ss e s 1
T E D | T ST coevveeeeeeeeeeeeeee e s s s ees e s s 1
TRIETFIE Sevrrerereerrsseesssesssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssss s sssesssssss s ssssssssssssssssns s s s assssssnsssssnssssssssssnes 1
JHEZR BT e eeeeeseeeseme e eseseeeeeesee e s eee e eeeeeeeenene e s eeeeee 9
FIFEHRATEE (5 ) HlLevroerreeeeeeeeeeseeeeeeeesseseesessessssssesssesss s s ssees s ssssessssesssssesssssssssssesssssesssssesssseessssenenns 3
T AT IR S5 MR e vvvveveeeeeeeeseesseeeee e seseeeesessseesssessss s eesssseeeeesesesessesesseeeseeesesesseseeeesmssssssseesesesssesesseeees 5
BT TR AT A orvvveeevsseessseesssssessssessssss s ssssssss s s sss e s ss s s sss s s e s sssssneses 7
T AT RE ST IR S5 +vvvverreeemreeeseeesseee s s 9
Oy T o IO 11
T AT TR 25 BT TITEAIE oo eeeeeeeeeeeeeeseessseesse e eeesseessssseeeeseeeseesee e sesessseseesesssesssssesseesesessseeneeenne 14



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

il

]

AR SR RRGB/T 1.1—2020 (hRiffl TR S51953 . Rl SCOR A5 A6 FE RERLIN ) fry R e

THEREA S RLE N B AT REW S & o AR AT HLM AR IR L A 54T

A A T i KA

ARSI RO AL LRI AR B R . FR G R

AT RS T SCAL T AU AR B R U

ARSI A FOCTH S RUIRIFA B /R . ST A R T REAIRTT 2

ARSI EEGR AN BE S MR N BB RO B Tamg . oK (R
ST BODURE . ARHEPE . A f . RN . dKmie . BRRE.

RS RE R A

II



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

MERITARS ATE

1 SEH

ABRMERUE T B IRAT IR SS AOFEA N | BF2ikA T2 8 ) MR S5 RIS . IR e 55 MUAA R 55 A
. BEARATRFEAT A 2R . BFSAARA TR SIMRE I 20K | WFAikAT 2 B, Fh=Aid T oo el 25
ABREE TG AT BUX BN 20 S UT R IR A 515 30

2 HseMsImxH

BN A ) PR A E A S AR 5 LR IR RS ST AN T A ) S R i HA RS SO,
1032 H IR A MOASIE L FASCME AN H IS IR SCH, oo (A48 I a s s ) i A
XA,

GB 2894 4Rk K AL ] 50

GB 37489.2 ALttt DA RO 2880 A 1a

GB/T 10001 A5 B EIEAFS

GB 16153 Hifi (“&)T ) PAbRHE

GB 14934 & b4 FE A E

GB/T 16890 7K i %1z Ik 55 o oK

GB/T 18971 Jite yifg 4 %)  Ju

GB/T 18973 Jityife i Jor Jox 12 A5 4 R 0 5 P

GB/T 26359 il 7 -1t 5 iz 55 AT

GB/T 26361 il i it 5 IR 55 S48 43

GB/T 31710 PR IH & a5 IR 55 e

LB/T 025 K5l S Hife B iR 55 Bt Bk

LB/T 028 Jikf 74t e R

LB/T 054 MF2=7ikd 7 ik 45 Flve

LB/T 055 £1 (e fiic i e 5w X i 55 #3

3 ARIBFENX
LB/T 054, LB/T 055 F S ARTERIRE Sk I FA S
3.1

AZFEHRIT Study Travel

WA Tt BT A TR VL, S SRR T L S B a7 O T AR ST 7 ~) AR A T 1A
RS SR A IR TG 30

3.2

FEIRITIESIH  Study Travel Tutor



DB FORMTEXT

TEWFFiRA T R rh BRI E
LA

3.3

4402/7 FORMTEXT

XXXX — FORMTEXT 2023
B SRR AR AT IRAR T 58, 38 S A TP IR A5 R T Py ) R A T MR 15

FEIR1TIRFE  Study Travel Course

FEBMFARATEE Hin . 208 WA — R 9 2R S A2 8 TR iR ke, & i
CHRENE . IRERHE, RIS E R,
W HRiTEM  Study Travel Base

A 2D — 2R E Y RGP 5 PN A T T T > FIRA T RS 1 37
3.5

FZEiRIT=H  Study Travel Camp

TERFEIRAT I R R Al SR AR | BRI A IR IR 27 ) SOikA TR 6 Sh R 2R S 1 7
3.6

Organizer

AT T M B iR TG SIS .
3.7

%175 Undertaker

HERTTEITER, SR T s’ , Ak Tt
3.8

7 Supplier

SR FEIT AR, AR TR . i Sl . EE . B/, B SRS L
3.9
L4 5 Safety Inspector
TEWFFRA T IR v 11 67 52 22 2 B4R A R TAE A S

4 FAKRN

4.1 REMR

Wi T B R 2 A — | Adw b, LA ORBELR], IR ORI, Y5 S0 IR,
SR PARMIE, BRI 4,
4.2 HEMERM



DB FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023
WA iRAT B EE G B O S  BEZBE ML PRTE 2, I E RS JRvE . Bl Rt N
2pA A R R R R =R ]
4.3 SCERMEREM

WFEIRAT Z e, SRR, 51 AR AR, SR AR Rtk | ST |
K5 . FR AR

4.4 pzttEN

AR AT Z R R N 55 M5, MR R R 2 A B A T o e, iR a2 /N R AR B &
JNBF2ERR A T AP 2 o
4.5 LZEMRERN

TEV AR A TR AR N A I B2 2 A AR IR S5 RN BOELR , AT A R S 8T, slihepkiz
FZFEARR AL e AN A, ARG IR ASCUIRZE . BHREah . 2 a2f ) | RS . SofhdY | Sk
AT K DEFR N R

W

5

5 WEMiTE (B) i

51 BREEH
51.1 BREH®

5111 BEEAMSE NG, e, &His By RN ARl ai.

5.1.1.2 NOEW@BEVFEL L, HUFENTERBEAUR. ARBEICE . S5a9 KERL2THEF
o TERZMIEREEARRGEA N, MELERFEASR, TV HIBERERLA RN,

5.1.1.3  NFFE A I PIA B2 e M DAL a5 A ROR

5.1.2 RiZEE

5.1.2.1 RNUFBSARHEFENAMEE .. = Bbnu . EAEFE D6, &6 /e Akt T 97
SRR,

5.1.2.2 JFRMBFFIRAT IR RLIRASZ I TE 0 s B BT, RAEN . Rk, 20AH1
ANFFEEEII TG B 8, B RS s B3I IR, SEROT IR IR REE B S B AR
(/NFA-GAEGL . IFP7-84F4 . R R —m ARG ) Her HARIEOR

5.1.3 Huhgie

WhedE (8 ) ML SO AT A LA R 20K

a)  NLBCA I R/ NE ARG S A e X, B AR S B ThREST 4, RERGH LI AR
TRYG . PREE, BCRIER 7K

b)  NLEA SRR T SIAHIC B Her B M s, HASTEA R S PERE s r.

) ITEREHUN 2R AR A B, R AR X e 05 (4%, AR VORMARAF 15K LA L

d)  MIfRFREINGE, HHRACE R (8 ) IR LM%,

e) PRIRBEINATEGB 2894 MIGB/T 10001 ML 2K, RN L2 /RRE, GRH i & b
it -

) NALTINZENZOEIE, JFRIPRR L2 L .



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

g NWROLPE S I L HREE 55 N G, SRR 3028 BT RN , A7 Al LABER AT 202 B T Y BE B
hy  BEECE CBREARRATIRGS LT, BCE LIRS ST . AR BIEURSE T AR

5.1.4 4ALOETE

WhedE CF ) R ZVEBNAT & LU 20K

a)  WESZEREEURE . How . BRI ATEL. WHAE . A SRR T SE R R BRI EER R, AR
o HASTIE M

by WITBEA MBS A AR S AR A TP TR I (6] A 2207 3 B AR S KA iy (R |
FE S X BRI SR 55, B R S S PR BE R 2 i 5 B B RS

o) MigZmEFAUTTHW (3ZEHF) ALK, KM PR “BREiRA T LI o JEIER
B e . WHEIRTTE SO R . BT IR . H R BN AR

51.5 ARBE&

Wbt () MR A B PC A AT & LA R 20K .

a)  NEESTFFA PP IRT TR S IMHE R L ARSI

b NEMHLBUT RO EIRA TR 00 PR O, R TAE A SO S5 RIFMBE I B9FE T, A
M I RN o8 B PR B AR, R B UIER P00 A S B A 5 o

o MUEZERTIN, KLl Zaeil.

A BEGETEX IR HR G, WAL | AR IS PUA ISR . B mlk kA 51
S GRS BT BRI TG 8, L A SE AR SO AR i A B IR 55 1A AR

51.6 IMEZEM

Wbk () MBS IAT & LT 20K

a)  WANEREEANE . AR, MW BOHAANA, @SS RS0
b) USSR, A A ASE.

o CHFRFIE (F) AR, RESUbik.

51.7 DBEEH

WFf3E CF) Mo AR SR A LT 20K

a) ARG NGEAFIGB/T 18971 HLE 2K, (EME i FILB/T 054F1GB 37489.2 FLE 2K,

by T R A, ARREEE SO, FFE TN EAR AR, ik BIGB/T 1897311 AZL LA I il e i e
Bt T T e R A2 E ZEAF2 R TR, o A Il Pr B 5 L AN 1R 1 15:1, 53 26 i A5 EL B o 1
30:1, HAFAONEAR KK A/IMERE

5.1.8 *TiB&EMH

WF2dE (CF) MRS 2546 LA TR 2K

a) F(CF) MNEERTAEEANE, NGARILB/T 025K 2K

b) 3 (F) HNSUELERN A HE . g, SHFEil TR N A B B &

c) & CF) M EIRMEIA AR NHESE TH, IHaIT4&M, s %4,

5.2 EFHRS

5.2.1 RLFCA I L HR B ORI oA AR B R BRI 4237, XS R A IX NI AP AR LB/T 0251
%EX’JE o



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

5.2.2 P55 BL R Ll g 5 B iR AT SR, RSP ERLAT S LB/T 064 b Sl Ak Al 55 2
Ko

5.2. 3 fERLLERIFA MK | 2 E T L E M FarlHbL . 2D ERIFEE SR XA EE (F) HifY
PR 55 759 LB/ T 065 Fp e SR UL BT 7 O 2K o UFIE LR (AR BR T DRAp 53 DA . Pl M R e Rt
i, RN LRSS, ST E

5.2. 4 PHig AL LA ERITOR ,, FTE AR AR .

5.2.5 NFCHEHATT IR LA g 42 0t | GRIEF ML, JREHN S SR TR TARRIBTA TAEA
BT aSCNEE SR AEGR I,

5.2.6 /N AR ST S AR BUR , R AR EE AT R MER “7 A S B PSSR I . 22 ) 32 SR X
M) TSR RHUE S e, Ftats (X, m0) TR RN _E 2 T E 2oy AT BA A A AR
AT TSRS s XIRIEH LW FBCE A MRS 5y, HA CHUE RS 15, B1XE 5 BE BB
PR P SRR IR B T2 Files R B BO RS R L AR | SRR AN GE T4« IR B3 T2 SRR
AR A AT IAREOR

UE

0

6 WMEFEMRITARSHA

6.1 EAREZE

6. 1.1 NOMHIEEMT . BA NS E T RAR TSR IR EF AR . DL RS HUGVE R i/ h2E A
SERRAT AL, A BR R M A, 1) TRl 55 T E M BB A T AT 1A

6.1.2 WARBEMIMNATIT, TRARASDLFION, LR TEBALTF20AN,

6.1.3 WIERITNUFAIRITE BRI, @A TS PRI R R, i 785 AR AT R ARk
FRife s HASARIZE100 A LA I Hp N A A BT 3h Y B

6. 1.4 JWEEET PRI TIREIT AR, N2 KL E B0 BIBFARA TR, MR /N
B (NF L B ) SIS R IIERA TR SRR R 8 N A2 BB TR
BERDF22, BT IWEERA TR

6.1.5 N HEA R THE SIE B LR TR A F34,

6.1.6 FEIE=AEN, WA ZUOREEFI/NEAE 1S B s 1000 A DL L rf Nz A i A T 1A A3 2l 1) 28 35
ESVIN

6.1.7 NAFE =AFENLEKRFERVF. ARBGICE . 5% MEREETEF.

6.1.8 FEEZEMIAGHGEEARRG AN, TITBRTER, NMESESHE AT TCEBEERE ML
A A

6.1.9 N SHFATE S E AT AR T BT RO AR . 55 R A 5T A R, A TR 0L B b 22
FEWI T AT

6.1.10 L ) E A ARSI H B A4 . AR TR RORL . AR B3R L 5055 SRR A3
(8 ) AL A2 RATAOC T AL TORE, X AMAT 12 1924/ N R 55 T2k

6. 1. 11 R NSRRI A: R BR UL R B APRREEIRSS , B ELLET A8/

6.1.12 NALZEHFHIGIE . LA ORI RN 2B, A AbE R EF RS i
6.1.13 WS WA SIMEE I B (s AN AR, IR RIS %,

6.1.14  ROARFERAT A3 L IRCE R “BEFRT T8 S0 0L SRR e A 5, Hoh E s sl
A AR 1:30, FAONESIAET1:25,

6.2 BREZHIZ



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

6.2.1 BR&EIT

e 55 ALK B2 IR 55 T IEAT 4 AR 25K

a) HECE /N TRCE T R W iRAT R O DR AR, HESIWF S IRAT AN A B R b, s T
X TR SR R

b WARMKFEIT AR TEE (5 ) ML, FEFIAIRR GO B AR A L A& A Dy L 3efl . AR AL itk
AR L BRSSO R W2k T IR, HEshditd: () HbFAiRATR IR o

o) MR FARS BOEE G, AR EAR TR B . OPERCR R BRI AR
KB IIRE.

6.2.2 BREFR

M55 75 5 il s HURHR LSS 0007, VEORHATIR B s 5. IS5 Tr REARE R AR AARRT .
a)  MRSFHUAMER: PUAAFR. PUMHHE . ST ARES . BRR AR
b)) MHSXRMER: HENE AR R E R
o MFSWHENE, WFEART:
1) WEAIRAT ™ BRI IR ZCHE . RSS2 . A B4
2) AR s N RS, WnsgE | RS . IR
3) PRI BARBF . PREUANHE 5
4)  RANRATE I | EAR AN AN BEITHLHI R e R A
d) RIS SR R TS

6.2.3 1THIARSS

e 55 ALK BOA T AT 55 2 AT AR 25K

a)  WEFEITT B CE) HWARARRBEARATE SRR % . NRABCASER, ST
Bl ZaRTHERFINL, B IRTT 4507 SUE R 55

b) PR I TR R OGTT H /NS IR iRA TS Bl A 2 ) IFERAHSCUERIA KL, B AT 1) 3175 2
BT & O AR AT 30

o) NG CF) HBFAIRITR S0 PN AR AR GE , AR EAR TS E
IQQIESE ;T L2 pIA 3 T AR R AL BIGE AR

A AR AR A RA T IR BORE, PREDIL T AR OB N A s JF R AT AR AT AT
B AR A L S BORE, TEESR, NSRRI AR MR A A A T

e NELLHNARAR AL A B AR SOOI, s B RS B

f)  RAZIRLB/T 028 HLE NS Wi AT AU A= B TAR N A SE SRR . A B oM 3 S A PR R

g NEIRLB/T 028 MU TAE AU AW S I A SC ST A2 42 61 A R A BT

6.2.4 1THHRS
6.2.4.1 HERS

BLL I R S, KAEEE CF) WERRTHR, 525 5B Gahiiee | o7 iR FIA A TR A,
[}y S AN TR 2 B, W A AN TR oK OB S RO IR, (R A iR T 16 s A R AR PR
B “HURATT B HAAAIRT B

6.2.4.2 @RS

AC I R S5 AT A LBIT 054 FIGB/T 16890056 EK , A4l 754 GB/T 2635945 FK

B

N



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

6.2.4.3 @RS
A MR 55 AT A LB/T 054405 E5K
6.2.4.4 BHRIRS
BARMRSS BEAF A LB/T 054 FGB/T 2636 11 E K
6.2.4.5 BEFTRMENARS
BT KK B 55 B AF A LB/T 05445 EK .
6.2.5 RS
6.2.5.1 BEEHERS
AR TRA T4 RS L R A R I 2 AR, TR G225 B 2 2 BB S IOH TR 2%/ N Y 27 2]
L5 R
6.2.5.2 RFEERIBIR

B SE /N A RGBS e, el e T BT BN B 97 5 135, 6 PR/ e K B S
AL BRES SRATELMIC S . RSB ER R B EORIT

a) JAZHBEAME RO IR . IR B . A S A SRR

b)  JRZEE RABE T AR EA R T IR . A B ElT . 2T R

o) NUEERELAF BT LA RGAL IR, X R bR A TS T, DAME RSk

7 WMERITIRIEMA

7.1 REMEESR
7.1.1 RIEEXS

7 FERRRHE R R LRatE . Eea Rk e SRR AYIEAN L, FISEE SCHEARA T
TROCH, SR SCHBR @, WA @R L FREEEIR | AR R B iR T U AR
7.1.1. 2 B T U HARR RN R 2 BE A br , REF LD IR N 0], 3 SEAL PR NIUARAAE 55 5
PARSSR “aiii A AN ARG, 3 SCERl . B ERBEAE 225 = AR5, 25 RPN
JiEZE . BHERTR ., eeeod | MERRART L SUEAHY | SEERBIHTNRERSR.

7.1.2 iRIEEM

BLFEMZH0 . BE5E . BEAFORII DL ARSI | A A D 3l . ARZ AL stk M R A7l BT
SFUTRILSE, MM @ TS IAEOR, BISE M AR TR .

a)  FLG AT HAESCRIALL TEEE . ARSI . IEFH RSB A A,
G E AR PP AR T AR G SO AR IS | RGeSl L R A SORT#l, M A2 S0Ak A AN SC
AT,

b)  FATEGHE T ARFEE T L HE M | A R R AL S RO HE AR, 51 A TR
LR 0T NN N S R A VAN S I o R B R S R e ST N R AW



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

o) [EMEHE M RICHABUIEEA T FISCE T O JETE £ 4 . ARGER v . FRE/MEL R
Al RIS IS R TR BEIR, 51524 1 AR s S A b [ R (2 32 SOt
WA A R e e M NI Z A

A FERFRT L, (IR e T, FPEE R BHUR . RO . SR B
BERTSE B, 51 St AR I RER AR | BIRRl ol | R RO | WA AR | R E A A
SRR A B R

e)  HRETTH MKITARFIX REAMEX | SR FES R EIFRIR, 51555
AR R, B4 HAR . PRI ARSI

) SFESEEE RAERO IR . FPAZEER . AR SREF . POV BEAAE BT, 515
AR IERR 7S, B H AT ).

7.1.3 BRIEAR

WA TR RO T 2 G A AR i L IANADKF, AR /e L v L e PO ] S B 27 A e s R
FRUAR, RS HERO, BOMPRRITIREE, ENR A B LR S . RO T R E
PRELLLT J5 10 -

a) WERFA, WERESIREAIR., IREHR, SREMES . IRERIR . SRR . DRER SO
O IREEN SR

b)  EEEEH], PREEL PRI EES . AR Rr OB, B G ROCTTN AR S | DY)
PRESE . LLOHEE, iUk R HE R R O T,

o HArWIeh. R HARN B F . BARH . DIE50R, MASUREL. BHash . 225 |
fRFEAE . TR . SEERAIHTS RO R IR D5 AR AT 2GR B H A& AZCR .

d)  XTRIEM . PREESCMERTS . =B TG S A .

e)  WHAML, IMRAAZE B RE FEAIREE B s, ZEABSRMNRIE, ZE456 M g
PRl BOTHNAETE . 5T IR . MERDWREREANE, GEEwss (FR) | g
HOR (JBR) WA, TESIRE: (BME) WA, B3sci . SR EMEEEA NS, IREARH: . Btk
LEaTE. B RME . BEHNE S

f)  ZAeHR ., REIRRR SRR AT RE Y B A BR R ER o TR

7.1.4 RIELHE
7.1.4.1 B

PR R T ZEEFR S IE 1 i 070k o IR EA R T RS e ISy RS, JIH®

7.1.4.2 W

AR IR T 2R S IE 1 ) 072 IR EA R TSR | LA bR | AR . SE5
T RUTADFE

7.1.4.3 RBE

I AR A ZE R A E R BCR R 730 AR EAR TS 0% SC5cs . KimbifE ., 141
5. ZEHRTIESE.

7.1.4.4 FEF



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

IR A RN X2 AR ORI AAS T . AR AT . O ORI T e . 254k Zooik.
ZRETERIBUW . B, SREBGIUI TR S W 2 AR Rl B, JHRA TR = P A AR iR
REE SRR A, SR AR ER R, st AR IR A A RS O, BEAA] A3k,
SR ARIBA

7.2 RREMERRE
7.2.1 ERDHH

7.2.1.1 R ET, B BRI R F K TR AT URWE, PR EIEARTE R, SRR B AR
FR AEBAEG AN HATESE . B SRR S e SR, A H B R IR RS R (B ) HbER
YRGS AT T
7.2.1.2 RREEUEEETE, BT TRRIETIANE, FEToRA TR L SRR, BT AT R A
F HARRIREE N B Rk
7.2.2 BERIERR

R T RERTE . WG . SCFEER, TERE . T T . TTEREAT
7.2.3 #RIGHi

T SRR 5SS, W7 ST SRR S AT AL, i LT, | BERARYS: | RIS A
ST AR 7 R D ERTT B S AR GO0, AR AG S0 175 0 L2 I Va8 5 FE il S 3 AH G T o

7.2.4 HIEXEFR

DREESE AL , DRI URAR 7 S8 A . PRa . WIATRYSEIETT 38, ekt s shiTal . 47
W ATIEBVIRTT T TSR . A . S . BRI N

7.2.5 UREIERITFM

BRI AT P AT AHERR, 1A 530G, HRE BT, B, 76 Ch/hredob g s
Ipidi ) MR BB EESR, Wikt T TN A AR EAR T iR T IR A OF iR i shifes B
b WP IRAT IR ST R I WP TS SRR SR A L WERiRkA T ShiRAR e . Wh kA i sh iR
WITHRR | Wik TG S B2 . Wik T RN 25

7.3 RIEEE
7 T 5E e WA R A TR B B, G FE RN UE | TR ZEHE . RN . AR IR R | Bl
WBE G . RAENLH], XA iR TR RIS A T B S TRV B i B AR et

8 MFIRITHIESIMARSS

8.1 =M

8. 1.1 WFEIRATHE UM LA B AR YLl K FIZOK

8.1.2 WFEIRATHE FIM ALY RE 5 AR 55 BT ™ A e A1 e A MU E AT R o

8.1.3  WFFRATHE I IR A S TG SRy T/ N A B AR, & B TH R 55 ikt
8. 1.4 WIikATIN S LML L O BRI~ A T 48 T I )5 vk i



DB FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023
8.2 FRMl <N
8.2.1 EHAKREH

8.2. 1.1 P EIL AT, MEHE, BEENEARKYL, A RIBGAE T ANEE T, 2
SPORIE A

8.2.1.2 #MEHFHN, HEHAL, WHEAFEN.

8.2.1.3 EBnOMiltBlE, 1ERNAFAAARAT TAERYSREE o

8.2.1.4 AHHIET ML I H BORM ST, AME AR S Mgrs B REE . ARGE,
A E EF RS . A AR SR T A S AT RABIAT R

8.2.1.5 RSFRIfN, ANEHEK-

8.2.1.6 MMAAFA, A FATEMXRRAAE . ARG, W28 e

8.2.1.7 B, HFAMARE, WA A 72—,

8.2.1.8 KENMNEMFEHBFHO MG FAESR, A BEWRR,

8.2.2 FAAHITE

8.2.2.1 ZEsFE, EMEE, P EIE, b S £, BT E AR,
8.2.2.2 ZpHLl. X TAEEERTT, HRAMS, KTEHHk.

8.2.2.3 KT, FEBEREA, WEAE AR, RIS

8.2.2.4 ~IfERIA. VASHEN], WAANE, EFHE, 210,

8.3 LWEH

8.3.1 HHER

8.3. 1.1 EIROFFIRT TSRS AR SCUTREF R FRT TR IR FROT2IRA T BORE MR, %
PRAHSCHTAIRAT H B S i . S s ol AR IT R MSEHtRe )1 Hag e b ae

8.3.1.2 Tf#H/NAEEH G, BONEAE R E T OB R BRI R A e
GUESEER NS

8.3.1.3 T f#MRIH AR A Tr YA SGE AR, BB/ N A E AT O o

8.3.1.4 TRFHICYMIM ST . B, .

8.3.1.5 FHRNEINBLRAN, BIRIEZMESEI TR L.

8.3.2 RIF&itee

8.3.2.1 HHMIBFAIRERIT R AL, BRI RR 0 B IR A SRR S B . RGN T
ARSI

8.3.2.2 AW AIRATIRARME T . AR AL . IR . IR HAR, MUV IRRLS . SRR R
SCHt IR .

8.3.2.3 AR EHAMF KA TR I A 6E

8.3.2.4 N HAAMYE LI TR IEBEMF AR T E AR T & BE

8.3.2.5 N HAAE X RA TR A TR AR A VR 1 AR

8.3.2.6 N HEAAWITFEIRATIE S FMHEET) .

8.3.3 RIEXitERES
8.3.3.1 BEEENAN

10



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

WP hRA T 48 S IMAEA T AT HE A D7 10 REAT 5 LR 28K -

a)  MUEHPAIRITIREE TS, SHEIRTT A, URARE EbR . Ah ERRIBEAAE S
b) AR T SAR SRR RIERAR Jr SR IE XA TR AR

o HMEHFARIT MR, EREMADE.

d) SR T I 07 MR SRR e IR I

e) SLHATRIE A

8.3.3.2 iRfEsCiE

WP IRA T4 S O PR S 75 1T AT AR 2K

a) AR BOAE R BT SR, IFE XA R TR, SR X . B R S
RAERNG FHE R DERRIR 55

b)  FERAE A A AT

o RN RIPMITHIALSS, IRiE 5 st i/ ME . SRR

d) iR hie s A A R ROR, TSR AR R

e)  TEKE AR IRV AT TS T AR T

8.3.3.3 RIEIEM

WFAIRA T4 ST R RAR PN 5 T REAT 7 AR 2K

a) R SE I CR R FISE I

b FEAROM LA LR I PN T, RS AT X MR A R B LR A A RS
o) XWFEFEPRRAYE . TGS BRI AURAR G IR A RO S DA T R

4 REEEEED

A1 B E TR A TR AT RE S

4.2 U AEE TR, AR RO REE 4

4.3 By iR, TR 2GS, RERS AT IS B IR R T AT
A4 fEATRE, CAXTEY). OKIR . ARSI e A mE R R
A5 RAEGERFERT, B RIS AR H DRSO R UM I A i A fiE
A6 KRR, Kt B GEUHOEE E T AR

AT TERARHENT, KRR AT

4.8 B BUALif . ARBESRFHFAIRE

oo
w

© ® ®®®®o®®
W W W W w w w w

9 WMERITREER
9.1 ZEEBHE

9.1.1 HEZR:SEEIE

HRINTT FIBEI 7 H #2248 BN AT LT 28K

a)  NIHESEEM LG, AAAHSVEM . KRR, Zalitidis . Mo,

b) AR AE AR, ALl IR AT R SRR . NS4S A F P LR B AR
) DN H ORI A R

9.1.2 1THIREEBEHIE

11



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

9.1.2.10  EITTHURINIT LRI RATIG By, IR G A DT DI 2 A BRI RE , A SE 8 A R
AR . WP iR T A B A RO EAR TR N

a)  WFEFIRIT Z e TR

b)  WFRAT I S TS S AR AT

) WFRAT = Al A A DA i

d)  WFiRAT 2 e 0R HrIl B
9.1.2.2  WFEIRATRIAT I B SRR TR EHIN AT G LB/T 054 AHICEOR .

9.1.3 ZREFHIEEEHE

9.1.3.1 LI IrIARIREO I R AT A X A D BT T ST 4 50

9.1.3.2 &I Ir RIBLRE T BEE MRS TR A IR, TR A BOSAE TR S35 e B
YRR TR

9.1.3.3 (R HEA LTI — R BOR IR W, BT S () MR S
BT 2 A A

9.1.3.4  EF I RERE T DAY IR & (R R B S AR, B SR B S b

9.2 ZEEBAGERE
9.2.1 AREEREN

PRI 2ERA T AR P e A TR O L TARIRTE , # i — X BB IR AR
W—TETUEN

55 A BA 1 e 7 15 A R (H R PR T

a) HHALR (FLEEMAR) ;

b)  WFEEIRATHE RN (/N BT )

o =i (EWERFEAR) ;

d) e CEERFEAR) ;

e) BN

9.2.2 EhHFAREE

9.2.2.1 NIEIRIIAKRHPGURA N, ASTE SOEIRT T SRR
9.2.2.2 NAEA ASRIIICE — 2 BB, AlF AN R S A 2 S iR A T4 T 3l

9.2.3 #NHFAREE

I A TR A T I S C EAFIE OB IR AT 48 S, AT IR B S0t . A DR RS i MR 32 I i 2l
AMETF1:30, PANESIAME T 1: 2589l 2E FURCE

9.2.4 FEhHhHARIE

9.2.4.1 NUNOFERITIH SIS 20— F0F, OOTRIERIRSS, PRG-I TAE A R S BtOE
Bl 55 P AR . (TG . IR, BRI AR RN YA TS TR IR 55

9.2.4.2 NONOFERATIE S BCE RHER AT IRIT 2 5, TN R L 2HE, JE LA TIZ P
A, AXFE IR XS R e TN S A A, IR S AR

9.3 NEMESHAE

12



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

9.3.1 NS SEEHIBIAIRAT R NG, E I RN S RN RIS, A4F 2D WO, 28 2k
FHAMKICE
9.3.2 NLATRNFIEF AR TR R AT, AR EART LU A

a)  ANBUERIGOLHIALEE ;

b) W EKIEOLRIAL B ;

o  EWPRERITI; K AL

d)  REGIREINL AT, G2 AT S A B 7 B A Y SR B A

e)  SCH I H TS K AL

) BIKFH AL

g TR, MR, KR RATS HRKERNL AP,
9.3.3 WhwikiT AR A A ek, WA IRAUE DRI AL E Ak B A E AR T

a) SLRIHZUERZE AR, BIRG WE KE A B R A

b)  BRRIMBT . AN, ARG, AR, IFRBCHALR 1L G F s —9"
R ZEFE N, RIS 1] A T T4 5

o MFHEIHLR, e aFErT R R

9.4 [ETTHRS

9.4.1 NIRCAEFEARIRBIER ZRE i, SR BT R TS RS o
9.4.2 RUZERAE AL ERA TR RS IE S, JERHSIC R BN RS EA T .

9.5 {RIEIREE
HRIN T R 7 R A AE 27 301 ) Ry 2 A W SEAH ARG
9.6 HNFRLEIE

HRINTT RGO IRATIE S P T S | AR ik PRISESEIR ST I, REXHIER T A5, Sl
e d5 BIRE ST HEAT VAL, A RoR A IRy AR 55 A5 B i sh R M2 2R, XL T b AT HE A PR JEE
AR R BE T I IS5 TH I o

9.6.1 NiBRE
9.6.1.1 3BIRE

S A5 R BEAT A LT 2K

a) TS ATALB/T 054HIAHSCEDR, ALl st i B U o

b) W EARAT— RS SRR B g ETTRURINTT, EINUR R TT 0, A S
M PRI

o NKBEHEGE T HMEE, Wlfshs | RSN, K E ST HRINTT

d) FIBILBIAGEZERIE | AR Sl OO WA I B . FRRKE , R AT 44
B I 2 A PRS2 MR R BB ACEOR, DI A T e e MR AR A2l T AL

e) MBS KA, PP L AR, KRR T TR AL T 5

9.6.1.2 BFEETENBIEAREZH

HHIBENFNATE LT EOR
a)  BEMSIENT, AESHUR AL EVFNE, B EMER .

13



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

b)  LHREFF. SFFUL ML 2THEF A RICER.
o NESRINFEITIAIRATIRSS G IR, MRS R 2 e AT 55
d)y B A 22 4B Pt AR T

9.6.2 BikR%E
9.6.2.1 HNFEIREREHE

RN 7 BTG AT SEAR 451

a)  HAMKLEFE, EGEE4EL

b)  THEKFIF. KFULMELTUTEHMERNR DR,

o NSRRI TEITVAIRITIRG &, IR R BT L5 .
d) A B 2 A s it A it

e) BIRNATAGB 16153H1GB 1493440 X553k

9.6.2.2 BYWERE

RN R PRI 55 AT G LB/T 054 FIGB/T 2636 1AH G E 3K
9.6.3 fFfER%
9.6.3.1 HEAHEREENEMY

A HER T R AT & LR EER

a)  LfE TARTAEL

b) RS NBORBALE N 423, Ir B RRIT & L et | 155
o WAL TAEN G TR

d)  MAEEAIEE SRR, £55GB/T 10001 %K,

o)  EREHL A SN A FIGB/T 31710HILB/T 05451 5E FE K .

f) NI GB 37489.2/8 I T et T A MV AR 28R 4 AR A A A S AE

9.6.3.2 HEAEBEREH

FERE LI J5 AT LR B AR 1F -

a)  BEMSIEANGR, AEHUIR A EVFNE, B E4ER b
b) L EETHEFMEARICEK.

o) NESRINTEITIAIRATIRSS G IR, RS R 2 e AT 55

d) WA IR PR, B 2 Ak A i

9.6.3.3 {EXTERRS
AR 7 I 95 AT S LB/T 054FH G EK
9.6.4 {REGBRS
DRES LR 5 0 B BEEE X = SRIR 55 07 58, SRIN T BT O AR AT IR S & [l 5 7R Ip J5 4% BRLB/T
0281 BRI SETEAER , I AT A G SRR AMR
10 #HFMRITAR ST S0

14



DB  FORMTEXT  4402/T FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

HNLAFEAIRATIR S VRN AL, WA PN L S =00 VR0 . EI 5 L RKIEN AR, JFARYE
FEWAR (S DOR R

10.1  BRSZIEM
10.1.1 HNEFE (B) i

10111 3% OF) M@ @ e b B S Ut R, SRy . s NEREEEEV; MET A
ATt, AHERLR . %3, IR,

10.1.1.2 3% (CF) S SOURE SRR 5L, IR Z 07 0t | ik ik 72 540
L

10.1. 2 EDFREHH

10.1. 2.1 fRgs UM RS L & A R PP . RPN RIZA M N BB iR AT 2808 ORI PN i
B R WA 2 S RAT TG S B E RCR AR SS B, PPN A RAFRIIRAE, S TITORS 4
10.1.2.2 R ARG COFEARATIFO T ) | REAS ECSCPPA M M2 A R . HRE | AR AR D7 T
IR DL

10.1. 2.3 IRSFAIURGREXS 45 77 TR0 et A7 B S I, WAl R, e f Al B
ISR PEA ™ it . e RS R AN T E B, et I g5 Bt .

10.1.2. 4 fess HUMIBOBCRI EN (4, JRARIE IR . HOEWd , BOFEHNE, Z3f, PiZICReE,
10.1.2.5 RGSHUATEIT24E N, BHAFEIT BRI RAT BT EHlRE I8 A 3 SR AR T80%.

10.2 PR

10.2.1 EIJ5: eSS RBHA R, BCESFE BRI R, M AR | IR
ZEAR LB IEE I, I ZHL TSR B AT, R I AL BRI L o

10.2.2 JRIpT5: WAE . e RSSO MBRUBHE B, 458K A . RRIYITH R DL R BT
SRR EB R, I AT EARIE I, BERER BT 1A

10.2.3 R 75 . AREPFR AR EHE BT, g . TRt IR E R | g
BTSN, FREAR R ITIRAT B 55 K-

15



DB FORMTEXT 4402/T FORMTEXT XXXX — FORMTEXT 2023
M35 -
BATHNEMEIRITERESR
B AR A (HZE) B AR B | £ A H
2 F At e £ A HE £ A H PR
% it & TS
AT THE XS TS Fr sk
M ERRAE | 2 () F () | kALK
B 4, o i | |
) 47 2 2 e A48 % JF| A
K| hHRAERAERRETRAL
E oh 22 A B A i El S
TEHE A R S D e = () & )
EHTE | (BRME) | EREFEELERL | (BEX. 828, 4%, 5 EFWE)

SFX KB NH (5= e7E)

T BEF £F

HRATHWB WS (2227 E)

R ERATHIN FEEFUE. 46 LB/T004 Fo
LB/T008 MY E 5k, ELA A B UL E &M HE e
t, REA="FLEAFEHZF. FTRREIC
K. BFUDYRERL LT EERF AR,

Cikeal B UM

(Bflal, Hm. 2D

FEEA BN

ZaE

(2 BEIR 1)

ZeTHE | REEL (REARGEHNTERIIREE, RAAEREE TR —

S,

A A 7 o 5 R R T L

W% £ %
HHEN . | BEE
T F .
=
£ A H

T
-

—




DB  FORMTEXT  4402/T

FORMTEXT  XXXX — FORMTEXT 2023

AT EH BT
THFZEL =& | #FEEL BT
£ A H % A
FRAFH
HERL sz,
£ A H

WH: L AFHEAERELER. 2. THKXF/ANFIFIRT M
2. Wx—K WM, —DRAINELE. —MMELLEEHTER.
—RYFEEHTEE. —BFREF.

3. R PLFERN 10 A~ TAF B Lt &,

4, RERE X /NF 4-6 FH, F -8 FH. HF 1-2 FX,
5. B = JR AT B 18] JE | by 3E ik i = W HA




	ICS
	CSDN
	c1
	c2
	文字1
	NSTD_CODE_F
	NSTD_CODE_B
	OSTD_CODE
	CSTD_NAME
	ESTD_NAME
	下拉1
	下拉2
	PLSH_DATE_Y
	PLSH_DATE_M
	PLSH_DATE_D
	CROT_DATE_Y
	CROT_DATE_M
	CROT_DATE_D
	fm
	ICS
	03.200 
	CCS 
	A12
	4402
	韶关市地方标准
	DB4402/TXXXX—2
	     
	研学旅行服务规范
	Specification for service on study tra
	（报批稿）
	2023年9月9日
	2023-XX-XX发布
	2023-XX-XX实施
	韶关市市场监督管理局  发布
	BookMark1
	目次
	1  范围
	2  规范性引用文件
	3  术语和定义
	4  基本原则2
	5  研学旅行基（营）地
	6  研学旅行服务机构
	7  研学旅行课程研发
	8  研学旅行指导师服务9
	9  研学旅行安全管理11
	10  研学旅行服务评价和改进1
	BookMark2
	前言
	本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起
	请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
	本文件作为推荐性地方标准发布。
	本文件由韶关市文化广电旅游体育局、韶关市教育局提出。
	本文件由韶关市文化广电旅游体育局归口。
	本文件起草单位：韶关市文化广电旅游体育局、韶关市教育局、广东省研学旅行协会。
	本文件主要起草人：黄宣剑、黄令遥、温军燕、曾楚清、梁成斌、陈忠、王远建、彭水林、伍海波、张萌、黄汉祥
	本文件为首次发布。
	BookMark4
	研学旅行服务规范

	1　范围
	本标准规定了研学旅行服务的基本原则、研学旅行基（营）地服务规范、研学旅行服务机构服务规范、研学旅行课
	本标准适用于韶关市行政区域内组织开展的研学旅行活动。

	2　规范性引用文件
	下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应
	GB 2894 安全标志及其使用导则
	GB 37489.2 公共场所设计卫生规范第2部分：住宿场所
	GB/T 10001 公共信息图形符号 
	GB 16153 饭馆（餐厅）卫生标准
	GB 14934 食品安全国家标准
	GB/T 16890 水路客运服务质量要求
	GB/T 18971 旅游规划通则
	GB/T 18973 旅游厕所质量等级的划分与评定
	GB/T 26359 旅游客车设施与服务规范
	GB/T 26361 旅游餐馆设施与服务等级划分
	GB/T 31710 休闲露营地建设与服务规范 
	LB/T 025 风景道路及其游憩服务设施要求 
	LB/T 028 旅行社安全规范
	LB/T 054 研学旅行服务规范
	LB/T 055 红色旅游经典景区服务规范   

	3　术语和定义
	LB/T 054、LB/T 055下列术语和定义适用于本文件。
	研学旅行  StudyTravel
	研学旅行是由主办方有计划地组织安排，通过集体旅行、集中食宿方式开展的研究性学习和旅行体验相结合的教育

	研学旅行指导师  Study Travel Tutor
	在研学旅行过程中具体制定或实施研学旅行课程方案，指导学生开展各类研究性学习和旅行体验活动的专业人员。

	研学旅行课程  Study Travel Course
	为实现研学旅行教育目标、教育内容而做的一系列教学活动和教育评价的规划和设计，包含课程目标、课程内容、

	研学旅行基地  Study Travel Base
	有至少一类特定的主题资源适合中小学生开展研究性学习和旅行体验的场所。

	研学旅行营地  Study Travel Camp
	在研学旅行过程中可提供住宿、餐饮和开展各类研究性学习及旅行体验活动的综合性场所。

	主办方   Organizer
	有明确研学旅行主题和教育目的的研学旅行活动组织方。

	承办方  Undertaker
	与主办方签订合同，提供研学旅行服务的机构，包括旅行社、素质类教育公司等。

	供应方  Supplier
	与承办方签订合同，提供研学旅行地接、场地、交通、住宿、餐饮、教育等服务的机构。

	安全员  Safety Inspector
	在研学旅行过程中专门负责安全防控与管理的工作人员。


	4　基本原则
	4.1　安全性原则
	研学旅行要坚持安全第一、生命至上，建立安全保障机制，明确安全保障责任，落实安全保障措施，完善预案制度

	4.2　教育性原则
	研学旅行要结合学生身心特点、接受能力和实际需要，注重系统性、知识性、科学性和趣味性，为学生全面发展提

	4.3　实践性原则
	研学旅行要因地制宜，呈现地域特色，引导学生走出校园，亲近自然、接触社会、拓宽视野、参与体验、丰富经验

	4.4　公益性原则
	研学旅行要坚持公益为先，对贫困家庭学生要进行费用减免，确保每名中小学生在每个学段都有参加研学旅行的机

	4.5　综合性原则
	在设计研学旅行课程内容时要结合学生的年龄特点和学段要求，进行跨学科融合设计，鼓励学生运用多样知识和技


	5　研学旅行基（营）地
	5.1　服务条件
	5.1.1　资质条件
	5.1.1.1　应具备独立法人资质，场地在韶关市，管理运营秩序良好的企事业单位。
	5.1.1.2　应正常运营1年以上，且1年内无重大质量投诉、不良诚信记录、经济纠纷及重大安全责任事故
	5.1.1.3　应符合公共场所消防安全和卫生安全等基本要求。

	5.1.2　课程设置
	5.1.2.1　应开设与学校教育内容相衔接、学习目标明确、富有教育功能、适合中小学生研学旅行的活动课
	5.1.2.2　开设的研学旅行课程应深入挖掘并充分展示自身资源优势，聚焦定位、突出特色。至少有1个特

	5.1.3　基础设施
	研学基（营）地的基础设施应符合以下要求：
	a)应设有面向中小学生研学活动的教学区域，且其布局科学合理、功能齐全，能够满足师生研学体验、休憩、
	b)应具有与研学旅行活动相匹配的教学设施和器材，且各项教学用具、器材性能完好。
	c)应在建筑内安装录像监控设备，主要通道和危险区域安装全方位监控，影像资料保存15天以上。d)应
	e)标识设置应符合GB 2894和GB/T 10001规定的要求，突出安全警示标志，危险地带设安全
	f)应有专门的安全应急通道，并明确标识“安全疏导路线”。
	g)应设立医务室并配备专职医务人员，或在附近30公里范围内，有可以随时施行急诊医疗的医院。
	h)应设置“研学旅行服务中心”，配备专职人员负责接待咨询、处理投诉等工作。

	5.1.4　组织管理
	研学基（营）地的组织管理应符合以下要求：
	a)应建立涵盖课程、教学、培训、行政、财务、安全、后勤等方面完整的管理制度体系，各部门分工、职责清
	b)应开设有网站或微信公众号全年公开开放接待时间和联系方式；具备师生及家长查询方便快捷、信息更新及
	c)应编著有近中期（3至5年）的专项规划，发展规划中应包含“研学旅行专项规划”。把基础设施、教学设

	5.1.5　人员配备
	研学基（营）地的人员配备应符合以下要求：
	a)应建立持有研学旅行指导师证的专兼职导师队伍。
	b)应定期组织开展研学旅行指导师、讲解员的培训，注重工作人员业务素养和能力的提升。人员研修过程须完
	c)应设置安全保卫机构，配备专门的安全员。
	d)应与所在区域的群团组织合作，吸纳高校师生、公共文化服务机构和文旅、教育行业从业人员等参与研学旅

	5.1.6　环境条件
	研学基（营）地的环境条件应符合以下要求：
	a)内外环境和谐、自然，细节设计以人为本，建筑造型景观化。
	b)教学设施完善，有育人文化氛围。
	c)宜秉持一基（营）地一特色，突出文化建设。

	5.1.7　卫生条件
	研学基（营）地的卫生条件应符合以下要求：
	a)  各类场所应达到GB/T 18971规定的要求，住宿场所达到LB/T 054和GB 37489
	b)  厕所布局合理，标识醒目美观，符合中小学生认知水平，达到GB/T 18973中A级以上旅游厕所

	5.1.8　交通条件
	研学基（营）地内部交通条件应符合以下要求：
	a） 基（营）地内路面设计合理规范，应达到LB/T 025规定的要求。
	b） 基（营）地内参观路线应合理、顺畅，与研学旅行课程内容的关联度高。
	c） 基（营）地内宜提供环保节能的内部交通工具，设计运行线路，确保交通安全。


	5.2　接待服务
	5.2.1 应配有满足申报的最大研学学生接待体量的停车场，景区停车场和景区内游步道符合LB/T 02
	5.2.2 讲解服务应由专业讲解员或研学旅行指导师提供，服务标准应符合LB/T 054中的导游讲解服
	5.2.3 作为红色旅游经典景区、爱国主义教育基地、革命旧址、红色旅游教育基地景区的基（营）地的讲解
	5.2.4 讲解内容应满足学生的需求，符合学生的接受水平和认知规律。
	5.2.5 应配备职责明确的专兼职安全员、志愿者队伍，并针对参与研学旅行接待工作的所有工作人员定期开
	5.2.6 对中小学生实施门票减免政策，对家庭经济困难的学生实施费用减免措施。爱国主义教育场馆（区、


	6　研学旅行服务机构
	6.1　基本条件
	6.1.1　应为依法注册的、具有相应经营资质的旅行社或素质类教育公司。以上服务机构作为中小学研学旅行
	6.1.2　应有固定的办公场所，专职人员不少于10人，专兼职员工总数不少于20人。
	6.1.3　应设置专门的研学旅行管理部门，建立研学旅行管理制度体系，制定完善的研学旅行岗位作业标准；
	6.1.4　应设置专门的研学旅行课程研发部门，应有2个及以上自主研发的研学旅行课程，能根据中小学生学
	6.1.5　应具有持研学旅行指导师证书的专职工作人员不少于3名。
	6.1.6　在近三年内，应有多次承接大规模中小学生活动或1000人以上中小学生旅行团队活动的经验和案
	6.1.7　应在近三年内无重大质量投诉、不良诚信记录、经济纠纷及重大安全责任事故。
	6.1.8　在国家企业信用信息公示系统查询，无行政处罚信息，不在经营异常名录、严重违法失信企业名单内
	6.1.9　应与研学活动主办方和供应方签订明确双方权利、义务和违约责任的合同，相关合同应明晰委托监护
	6.1.10　应向主办方提供服务项目宣传品、研学旅行课程资料、研学产品价目表、与业务有关的研学基（营
	6.1.11　应向中小学校师生及家长提供咨询、接待、付款等服务，日营业时间不少于8小时。
	6.1.12　应有安全教育培训制度、安全出行保障制度和应急管理预案，有处置突发事件的办法措施。
	6.1.13　应建立研学旅行指导师培训管理制度（包括定期内外部培训），并保留培训记录。
	6.1.14　应为研学旅行团按比例配置持有“研学旅行指导师”职业资格证的教学人员，其中室内活动师生比

	6.2　服务规程
	6.2.1　服务设计
	服务机构的研学服务设计应符合以下要求：
	a)宜配合中小学校基于校情开发研学旅行特色课程，推动研学旅行纳入学校教学计划中，建立开放式、多元化
	b)应积极依托研学旅行基（营）地，充分利用韶关优质生态资源、悠久历史文化、众多红色遗址和多样化的产
	c)应提供线上服务及沟通平台，包括但不限于研学现场直播、研学成果展示、课程评价、学生家长反馈等功能

	6.2.2　服务方案
	服务方案由服务机构提供给主办方，作为出行信息的备案。服务方案基本要素包括但不限于：
	a)服务机构信息：机构名称、机构地址、法人或负责人姓名、联系电话等。
	b)服务对象信息：学生人数、分组情况及特殊需求信息。
	c)服务项目及内容，包括但不限于：
	1)研学旅行产品：研学旅行课程安排、课程实施方案、人员配备等；
	2)生活服务内容及其标准，如交通、住宿、餐饮等；
	3)保险：具体险种、保额及价格；
	4)安全旅行管理办法、学生安全须知、安全防范措施、医疗机制和安全紧急预案。
	d)服务价格及其注意事项等。

	6.2.3　行前服务
	服务机构的行前服务应符合以下要求：
	a)应向主办方、基（营）地公示本次研学旅行活动的课程实施方案、人员配备等信息，签订服务合同、安全责
	b)应协助主办方填报《韶关市中小学研学旅行活动报备表》并提供相关证明材料，提前向地方教育行政部门报
	c)应与基（营）地研学旅行指导师、中小学校教师建立沟通联系渠道，包括但不限于电话、微信/QQ群等；
	d)应对学生和家长发放研学旅行课程资料，协助其了解课程的基本内容；并发布研学旅行出行清单，如生活用
	e)应以中小学校提供的学生身体健康信息为依据，建立学生健康信息表。
	f)应按照LB/T 028规定为参加研学旅行的师生及工作人员购买责任险、人身意外伤害等相关保险。
	g)应按照LB/T 028规定法定代表人涉及安全事项的相关职责和安全员的岗位职责。

	6.2.4　行中服务
	6.2.4.1　教学服务
	应以主办方为主导，依托基（营）地课程资源，统筹考虑实践活动课程、地方课程和校本课程，共同落实适用不同

	6.2.4.2　交通服务
	交通服务应符合LB/T 054和GB/T 16890相关要求，车辆应符合GB/T 26359相关要求

	6.2.4.3　住宿服务
	住宿服务应符合LB/T 054相关要求。

	6.2.4.4　餐饮服务
	餐饮服务应符合LB/T 054和GB/T 26361相关要求。

	6.2.4.5　医疗及救助服务
	医疗及救助服务应符合LB/T 054相关要求。


	6.2.5　后续服务
	6.2.5.1　后续教育服务
	应在研学旅行结束后组织学生整理研学成果，汇报分享各自的学习感悟与收获，展示各小组的学习情况与成果。

	6.2.5.2　后续信息追踪
	应建立中小学生及家长意见反馈制度，由专门的部门或人员负责回访，对中小学生及家长反馈信息和处理结果有详
	a)后续追踪信息包括研学课程评价、服务质量评价、学生与家长满意度、投诉等信息。
	b)后续信息追踪的方式包括但不限于电话回访、线上回访、线下回访等。
	c)对收集的后续信息进行及时有效的处理，对满意度等指标进行统计分析，以便持续改进。




	7　研学旅行课程研发
	7.1　课程研发要素
	7.1.1　课程主旨
	7.1.1.1　在坚持教育性、实践性、综合性、跨学科性、安全性等原则的基础上，围绕韶关研学旅行资源优
	7.1.1.2　研学旅行课程目标应明确不同学段目标，坚持以核心素养为导向，落实立德树人的根本任务；以

	7.1.2　课程主题
	应充分挖掘、研究、整合韶关的优质生态资源、悠久历史文化、众多红色遗址和多样化的产业资源等资源优势，突
	a)优秀传统文化主题。依托文物保护单位、博物馆、非遗场所、优秀传统文化教育基地等资源，引导学生传承
	b)革命传统教育主题。依托爱国主义教育基地、革命历史类纪念设施遗址等资源，引导学生了解革命历史、增
	c)国情教育主题。依托体现基本国情和改革开放成就的美丽乡村、传统村落、特色小镇、大型知名企业、大型
	d)国防科工主题。依托安全教育基地、国防教育基地、科技馆、科技创新基地、高等学校、科研院所等资源，
	e)自然生态主题。依托自然景区、风景名胜区、生态保护区、野生动物保护基地等资源，引导学生感受祖国大
	f)劳动实践主题。依托农业基地、田园综合体、农业公园、绿色产业、职业院校等资源，引导学生树立正确的

	7.1.3　课程内容
	研学旅行课程设计要符合学生年龄特点、认知水平，根据小学、初中、高中不同学段的学生特点和学科知识，融合
	a)要素齐全。课程一般包含课程名称、课程目标、课程任务、课程资源、课程内容、课程实施、教师安排、课
	b)主题鲜明。课程名称要简洁凝练、主题突出、特色鲜明。宜结合韶关市内地质科普类、动植物科普类、红色
	c)目标明确。课程目标应紧扣主题、具体明确、切合实际，从人文底蕴、科学精神、学会学习、健康生活、责
	d)对象清晰。课程实施对象、学段、活动时间清晰。
	e)内容翔实。课程内容要围绕课程主题和课程目标，要具有较强的体验性。要结合地域文化和资源特点，设计
	f)安全提示。对课程实施过程中可能出现的安全隐患部分进行提示。

	7.1.4　课程实施
	7.1.4.1　导学
	应根据课程需要选择合适的导学方法。形式包括但不限于阅读导学、视频导学、课程导学、项目导学、课题导学等

	7.1.4.2　研学
	应根据课程需要选择合适的学习方式。形式包括但不限于参观讲解、专业讲座、生活体验、实验制作、采访调研等

	7.1.4.3　展学
	应根据需要选择合适的成果展示方式。形式包括但不限于语言分享、文字记录、纸面创作、手工创作、多媒体制作

	7.1.4.4　评学
	课程评价体系应针对学生的研学态度、研学能力和方法、研学成果进行过程性、差异化、多元化、综合性的积极、



	7.2　课程研发流程
	7.2.1　需求分析
	7.2.1.1　课程研发前期，宜对主办方和学生家长的需求进行调研，明确其基本需求，对包括课程目标、主
	7.2.1.2　课程研发前期，宜对学生需求进行调研，基于学生需求、学情特点，确定符合学生需求和教育目

	7.2.2　撰写课程方案
	课程方案要素完整、逻辑清晰、文字凝练，可操作、可执行、可评价。

	7.2.3　检验优化
	课程方案研发完成后，应对方案进行实践性检验并进行优化，通过专题研讨、随团体验、问卷调查等方式核查课程

	7.2.4　制定实施方案
	课程完成优化后，应根据课程方案制定具体、详细、可行的实施方案，包含研学旅行活动行前、行中、行后的职责

	7.2.5　编制研学旅行手册
	应对研学旅行手册进行优化排版，语言文字规范，插图质量高，图文得当，符合《中小学教材管理办法》和相关意


	7.3　课程管理
	应建立完善的研学旅行课程管理制度，包括课程标准、课时安排、课程内容、价格体系、考核制度、监督措施、奖


	8　研学旅行指导师服务
	8.1　总则
	8.1.1　研学旅行指导师应达到相应的专业水平和要求。
	8.1.2　研学旅行指导师等级评定与服务规范应严格遵循国家法律规定与行业规范。
	8.1.3　研学旅行指导师应保障全体参与活动的中小学生的合法权益，着力提升教育服务质量。
	8.1.4　研学旅行活动组织机构应保障研学旅行指导师的合法权益。

	8.2　职业守则
	8.2.1　基本条件
	8.2.1.1　拥护中国共产党的领导，热爱祖国，坚持党的基本路线，有良好的政治素质和道德品质，遵守宪
	8.2.1.2　热爱教育事业，热爱学生，拥有教育情怀。
	8.2.1.3　身心健康，适应研学旅行工作的强度。
	8.2.1.4　不得出现违背党的路线方针政策的言行，不得发表错误观点和编造散布虚假信息、不良信息，不
	8.2.1.5　坚守岗位，不擅自离岗。
	8.2.1.6　面向全体学生，公平公正地对待学生。不讽刺、嘲笑、歧视学生。
	8.2.1.7　身心健康，与学生相处融洽，始终把学生生命安全放在第一位。
	8.2.1.8　衣着仪表符合教育职业和场景的要求，有显著标识。

	8.2.2　职业规范
	8.2.2.1　爱国守法。热爱祖国，拥护中国共产党，拥护社会主义，遵守教育法律法规。
	8.2.2.2　爱岗敬业。对工作高度负责，甘为人梯，乐于奉献。
	8.2.2.3　关爱学生。关爱全体学生，尊重学生人格，保护学生安全。
	8.2.2.4　立德树人。以身作则，诲人不倦，语言规范，举止文明。


	8.3　专业素养
	8.3.1　专业知识
	8.3.1.1　掌握研学旅行组织和服务知识、文明旅游知识和旅行常识；掌握研学旅行政策法规知识，掌握相
	8.3.1.2　了解中小学教育教学理论，熟知学生的认知规律和教育心理学知识；理解新课程中的教学观和学
	8.3.1.3　了解保护青少年健康成长方面的有关法律法规知识，熟悉中小学教育的基本情况。
	8.3.1.4　了解韶关当地的乡情、县情、市情。
	8.3.1.5  掌握必备的应急安全知识，能操作多种紧急情况下的急救方法。

	8.3.2　课程设计能力
	8.3.2.1　明晰研学课程开发的基本步骤，宜对韶关市的特色资源和人文风俗等有较为清晰、系统的了解与
	8.3.2.2　明确研学旅行课程性质、课程定位、课程理念、课程目标，规范课程结构、课程内容、课程实施
	8.3.2.3　掌握与学校和家长进行需求沟通的能力。
	8.3.2.4　应具备根据主办方需求选择研学旅行主题和课程开发能力。
	8.3.2.5　应具备针对研学旅行课程进行课程教学讲解的能力。
	8.3.2.6　应具备设计研学旅行活动手册的能力。

	8.3.3　课程实施能力
	8.3.3.1　课程导入
	研学旅行指导师在行前准备方面应符合以下要求：
	a)根据研学旅行课程方案，实施课前导入，讲述研学目标、研学主题和研学任务。
	b)做好课程方案相关知识和课程方案论证及行程准备工作。
	c)理解研学旅行手册内容，掌握其使用方法。
	d)与研学旅行主办方和供应方做好课程衔接和沟通。
	e)实施行前安全教育。

	8.3.3.2　课程实施
	研学旅行指导师在课程实施方面应符合以下要求：
	a)有针对不同学段学生特点的教学方案，并针对学生需求，提供有针对性、互动性、趣味性、启发性和引导性
	b)掌握管理学生的各类技巧。
	c)按照课程计划执行研学任务，旅途中引导学生进行小组讨论、合作探究。
	d)在旅途中记录学生研学过程和成果，并鼓励学生展示。
	e)在旅途中为学生提供专业的研究方法指导。

	8.3.3.3　课程评价
	研学旅行指导师在课程评价方面应符合以下要求：
	a)指导学生完成研学成果展示和交流。
	b)掌握2种及以上的学习评价方法，能够针对性地对学生表现及其成果作出评价和指导。
	c)对研学目标契合性、行程合理性和课程资源利用有效性等情况进行反馈。


	8.3.4　安全管控能力
	8.3.4.1　具备制定详细的安全预案的能力。
	8.3.4.2　为学生做好事前安全教育工作，在行程中最大程度保障安全。
	8.3.4.3　具备医疗常识，了解常用药品的使用，能够做好后勤保障工作。
	8.3.4.4　在行程中，有对食物、水源、车辆等进行安全检查或者监督的意识。
	8.3.4.5　发生突发事件时，具备在最短的时间作出决策并采取相应措施的能力。
	8.3.4.6　发生突发事件，及时向上级汇报并做好善后工作。
	8.3.4.7　在安全第一的原则下，及时提醒或讲解安全注意事项。
	8.3.4.8　具备积极化解、处理突发事件的能力。



	9　研学旅行安全管理
	9.1　安全管理制度
	9.1.1　日常安全管理制度
	承办方和供应方日常安全管理应符合以下要求：
	a)应制定完善的安全管理制度，包括组织管理、人员配备、安全设施设备、应急预案等。
	b)应组建安全管理组织部门，有专门人员负责紧急救援、应急处置工作和协助保险理赔工作。
	c)应建立重大事项报告制度。

	9.1.2　行前安全管理制度
	9.1.2.1　主办方和承办方应针对研学旅行活动，共同制定权责分明的安全管理制度，构建完善有效的安全
	a)研学旅行安全管理工作方案；
	b)研学旅行应急预案及操作手册；
	c)研学旅行产品安全评估制度；
	d)研学旅行安全教育培训制度。
	9.1.2.2　研学旅行的行前信息告知和行前培训应符合LB/T 054的相关要求。

	9.1.3　安全防控管理制度
	9.1.3.1　主办方应按照政府部门发布的相关安全防控政策规定开展研学旅行活动。
	9.1.3.2　承办方和供应方应定期对工作人员开展健康教育，工作人员应在活动现场对学生进行预防传染病
	9.1.3.3　供应方应准备专门的一定数量的消毒、测温、防护等工具；基（营）地应定期对学生活动场所进
	9.1.3.4　承办方和供应方应根据活动场所条件控制好同时段参观人流量，避免踩踏等事故发生。


	9.2　安全管理人员配置
	9.2.1　人员配置原则
	应明确研学旅行过程中安全管理责任人员及其工作职责，确保每一区域、每一时段、每一课程都有“第一安全责任
	服务团队的岗位设置包括但不限于：
	a)管理人员（含安全管理人员）；
	b)研学旅行指导师（含中小学带队老师）；
	c)导游（生活保障人员）；
	d)安全员（安全保障人员）；
	e)医务人员。

	9.2.2　主办方人员配置
	9.2.2.1　应至少派出1名校级领导带队，负责督导研学旅行活动按计划开展。
	9.2.2.2　应为每个自然班配置一名带队老师，带队老师须全程带领学生参与研学旅行各项活动。

	9.2.3　供应方人员配置
	应为研学旅行活动配置持证的研学旅行指导师，负责研学课程的实施。确保导师数量按照室内活动不低于1:30

	9.2.4　承办方人员配置
	9.2.4.1　应为研学旅行活动配置至少一名导游，负责提供导游服务，并配合相关工作人员提供教育辅助服
	9.2.4.2　应为研学旅行活动配置持证的研学旅行安全员，负责随团开展安全教育，落实各项安全防控工作


	9.3　应急预案与处置
	9.3.1　应建立完善的研学旅行安全应急预案，定期开展应急预案培训和演练，每年至少两次应急演练并有相
	9.3.2  应急预案应考虑研学旅行过程中的各个环节，包括但不限于以下内容：
	a)人员走失情况的处理；
	b)财物丢失情况的处理；
	c)食物中毒的预防及应急处理；
	d)突发疾病的应急处理，如中暑的预防及应急处理、毒虫毒蛇咬伤的急救处理等；
	e)交通事故的预防及应急处理；
	f)溺水事故的处理；
	g)雷暴、地震、火灾、泥石流等自然灾害的应急处理等。
	9.3.3　研学旅行过程中发生安全事故，应按照规定上报并及时处置。处置措施包括但不限于：
	a)立即组织营救受害学生，疏散、撤离、安置受到威胁的学生；
	b)联系消防、公安和急救人员，迅速控制危险源，封锁危险场地，并采取其他防止危害进一步扩大的必要措施
	c)做好事件记录，分析安全事故产生原因。
	9.4  医疗服务
	9.4.1  应配备基本的抢救设施和急救药品，与就近医疗救助场所建立联动机制。
	9.4.2  应妥善保管学生在研学旅行期间的就诊记录，并就诊记录复印件转交主办方。
	9.5  保险保障
	承办方和供应方应在研学期间为学生购买相关保险。 

	9.6  供应方安全管理
	承办方采购研学旅行活动中所涉及的交通、住宿、餐饮、保险等服务时，应对供应方的资质、提供服务的能力进行
	9.6.1  交通安全
	9.6.1.1  交通服务
	交通服务供应方应符合以下要求：
	a)交通服务应符合LB/T 054的相关要求，交通路线设计应合理、顺畅。
	b)应至少提前一天将交通及接送信息发给主办方和承办方，如司机联系方式、出发时间、集合地点、所需证件
	c)应及时更新交通工具信息，如遇停运、延误等情况，及时通知主办方和承办方。
	d)考虑山地环境多隧道、多桥梁的交通路况和常见的山地地质灾害、雷电灾害，应提前做好安全防范并向学生
	e)遭遇恶劣天气时，应评估安全风险，及时调整研学旅行行程和交通方式。 

	9.6.1.2  客车运营公司基本条件
	客车运营公司应符合以下要求：
	a)具备独立法人资质，有营业执照及相关经营许可证，正式运营5年以上。
	b)无重大投诉、经济纠纷和安全责任事故等不良记录。
	c)应与承办方签订研学旅行服务合同，按照合同约定履行义务。
	d)应有明确的安全防控设施和措施。


	9.6.2  餐饮安全
	9.6.2.1 供应方餐饮基本条件
	餐饮供应方应符合以下基本条件：
	a)具备相关经营许可证，正式运营1年以上。
	b)无重大投诉、经济纠纷和安全责任事故等不良记录。
	c)应与承办方签订研学旅行服务合同，按照合同约定履行义务。
	d)应有明确的安全防控设施和措施。
	e)  餐饮应符合GB 16153和GB 14934相关要求。

	9.6.2.2  餐饮服务
	餐饮供应方提供的餐饮服务应符合LB/T 054和GB/T 26361相关要求。


	9.6.3  住宿安全
	9.6.3.1  供应方住宿基本条件
	住宿供应方应符合以下要求：
	a)应便于集中管理。
	b)应具备与接待人数规模相适应的停车场，方便研学旅行客车安全进出、停靠。
	c)应有专业的工作人员负责接待。
	d)应有健全的公共信息导向标识，符合GB/T 10001的要求。
	e)露营地住宿点应达到GB/T 31710和LB/T 054规定的要求。
	f)应满足 GB 37489.2公共场所设计卫生规范第2部分：住宿场所的相关规定。

	9.6.3.2  供应方住宿资质条件
	住宿供应方应符合以下资质条件：
	a)具备独立法人资质，有营业执照及相关经营许可证，正式运营1年以上。
	b)无安全责任事故等不良记录。
	c)应与承办方签订研学旅行服务合同，按照合同约定履行义务。
	d)应有明确的安全防控措施，设有安全逃生通道。 

	9.6.3.3  住宿服务
	住宿供应方的服务应符合LB/T 054相关要求。


	9.6.4  保险服务
	保险供应方应提供针对性产品和服务方案，与承办方签订研学旅行服务合同；承办方应按照LB/T 028的要



	10  研学旅行服务评价与改进
	建立研学旅行服务评价机制，收集学生评价、第三方评价、主办方评价、家长评价的意见，并根据意见作针对性调
	10.1  服务评价
	10.1.1　供应方基（营）地
	10.1.1.1  基（营）地应建立健全投诉处理与改进制度，投诉程序、电话、时限等信息透明；做到专人
	10.1.1.2　基（营）地应建立投诉信息档案和回访制度，并采用多种方式收集、分析研学旅行参与者的意

	10.1.2 承办方服务机构
	10.1.2.1　服务机构应建立包含学生评价、家长评价和学校评价在内的研学旅行教育效果的评价制度，真
	10.1.2.2　服务机构应编制《研学旅行评价手册》，能够真实评价和反映学生知识、技能、情感等方面的
	10.1.2.3　服务机构应对各方面反馈的质量信息及时汇总分析，明确问题，找准原因，通过健全制度、加
	10.1.2.4　服务机构的投诉制度应健全，流程清晰、渠道畅通，投诉处理及时、妥善，档案记录完整。
	10.1.2.5　服务机构在近2年内，每年开展的研学旅行质量抽样调查平均满意率不低于80%。
	10.2  服务改进
	10.2.1  主办方：搭建全面高效的投诉反馈体系，设置投诉管理和反馈部门，通过公布投诉电话、时限、
	10.2.2  承办方：收集、记录、归档活动相关方的反馈信息，结合学校、学生、家长的评价意见发现研学
	10.2.3  供应方：根据评价和反馈信息进行整改，通过完善制度、升级产品设计、优化服务要素、畅通运



