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事业单位法人年度报告书

（  2022  年度）

填报日期：2023年03月14日

广东省韶关市韶州公证处单位名称



《事业单位法人证书》登载事项

单位名称 广东省韶关市韶州公证处

宗旨和业务范围 代表国家行使证明权,具体办理当事人申请的各类公证业务
。

住所 韶关市武江区工业西路26号富康山水华府旭月园1幢二层

法定代表人 商丽杰

经费来源 财政补助二类

举办单位 韶关市司法局

上一年度是否按规定申请了变更登记 是□ 否√

上一年度单位章程是否进行修改 是□ 否√

单位印章的印迹、基本账户、法定代表人签字、印章的
印迹是否已备案

是√ 否□

是否拥有相关资质认可或执业许可证明（注：事业单位
法人证书除外）

是√ 否□

证书名称 认可（许可）范围
有效期

截止日期
颁发机关

公证机构执业证

1、全国范围（驾驶证、
学历学位公证）
2、广东省（涉及知识产
权类保全证据公证）

无截至日期 广东省司法厅

本单位网站名称和网
址

无

是否向主管部门或举办单位报送上一年度财务报告 是√ 否□

资产损益情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

0 0
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215

实有在职人员数实有在编人员数

人员编制情况

6

编制数

上一年度单位是否有多个开展业务活动的地址 否□是√

开展业务活动的地址有（详细到街道名字）：

. 韶关市武江区工业西路26号富康山水华府旭月园1幢二层主要地址

. 韶关市武江区西河镇百旺路芙蓉园24栋行政服务中心二楼c区综合服务窗口1其他地址

组织开展绩效评价的单位/部门：韶关市司法局

评价年度：上一年度

评价结果/等级：优秀

是√
否□

上一年度单位是否
接受行政主管部门
或举办单位开展的

绩效评价

上一年度单位是否
有接受奖励的情况

是√
否□

获奖时间：2022-12-27

获奖名称和等级：最优支部

颁奖单位：中共韶关市直属机关工作委员会

上一年度单位是否有
接受处罚的情况

是□
否√

上一年度事业单位
法人或法定代表人
是否被列入失信被

执行人的情况

是□
否√
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受理数 3件

已办结数 3件

未办结数 0件

上一年度单位是否
办理过信访投诉事

项

是√
否□

上一年度单位是否
有接受诉讼的情况

是□
否√

上一年度单位是否
有接受捐赠或资助

的情况

是□
否√
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开展业务活动情况

2022年，韶州公证处在韶关市司法局与省公证协会的坚强领导下，紧紧围绕政

府中心工作，积极为经济社会发展服务，以方便群众为重点，服从服务于市场

经济，充分发挥公证职能，主动适应新情况解决新问题，精心谋划、多措并举

，各项工作都取得了一定的成绩。2022年，我处共受理公证6755件（国内民事

公证5848件、涉外民事公证907件），收费约350万元。本年度主要开展的业务

活动情况如下：

    一、积极响应“放管服”改革及“减证便民”措施，扩大“最多跑一次”服

务事项范围，公证处通过信息共享方式能获取政务数据信息或可进行在线核查

的，无需当事人提供相关证明材料。

    二、深入开展我为群众办实事系列活动，全年累计为群众办实事30余件，为

特殊群体减免公证费5.1万元，开展志愿服务活动4次。收获群众赠送锦旗三面

、收到韶关市12345门户网站群众表扬1次。

    三、进一步压缩涉外公证的出证时限，为有需要的群众提供邮寄公证书服务

。

    四、为残疾人、退役军人、军烈属等特殊群体减免公证费或提供上门服务。

对于年满70周岁的老人或行动不便的残疾人、重病患者、参战老兵、退役军人

、军烈属等特殊群体，开设“绿色通道”，并可由公证处提供上门服务。对于

经济困难且符合法律援助条件的残疾人、退役军人、军烈属等特殊群体办理公

证业务，在当事人提交经济困难申报材料或相关证明材料并查实后，酌情减免

公证费用。 2022年特殊群体减免公证费5.1万元

   五、关爱老年群体，开展综合性公证养老服务。

为满足群众需求，韶州公证处积极为老年人办理家事遗嘱、温情遗嘱、意定监

护及相关业务，让当事人有更好的服务体验，办理公证更放心、安心、舒心

，助力老年人安度幸福晚年。同时，为老年人举办免费咨询重阳志愿活动。

    六、开展送法进社区、进企业活动。

韶州公证处与市普法办公室、市法律援助处以及企业部门联合，通过咨询摆摊

、上门办证、普法宣讲等多种形式，把法律服务送到群众家门口，为社区群众

及企业员工开展《民法典》宣讲活动，普及公证法律知识，讲解《民法典》最

新规定，并向他们派发宣传资料，提供一对一、面对面的法律咨询服务。

    七 、充分发挥公证证据效力，切实维护群众合法权益。

韶州公证处积极介入民生领域，办好与群众生活息息相关的各类公证事项，为

公民处置财产、确认权利、维护权益提供优质、高效的公证法律服务。积极推

进合同协议、保全证据、提存等业务开展，积极介入服务知识产权保护领域

，开展“法律服务进企业”活动，现场为企业和群众提供知识产权保护等法律

咨询服务，引导企业规范化经营，提升企业知识产权维权意识。通过公证手段

切实保护群众的人身权利和财产权利不受侵犯

   二、存在问题和短板

（一）公证业务拓展难

近年来，全市公证业务已朝着多元化方向发展，但仍然与我市经济社会发展不
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开展业务活动情况

相适应，公证业务仍以继承、合同等传统民事法律行为和事实公证为主，存在

着业务领域、业务范围、业务层次不够的问题。

（二）公证机构无公权力配备，公证调查取证难

随着科技的发展，越来越多的虚假材料层出不穷，公证人员的调查面涉及更广

，调查难度也有所加大，但是由于相关法律法规及政策对公证员的调查权的立

法条文少之又少，公证员调查权远不如公安、法院强，公证员外出调查时经常

遇到有些部门、群众不积极配合甚至不予以配合，导致出证时间延长，业务难

以顺利开展。

（三）为人民服务的宗旨观念不够牢固

对待群众不能始终保持热情服务的态度，由于公证处来访人数较多，部分工作

人员在接待群众时，情绪有些急躁，态度不够和蔼，遇到当事人反复询问的问

题时，缺乏耐心，没有很好的接待群众并对群众的疑问进行解答。

 四、整改措施

1、加强公证宣传，拓展公证服务新领域。多渠道地宣传公证职能作用，让广大

群众和单位、机构充分认识到公证在预防风险和化解矛盾中的作用。除了稳固

传统的民事财产领域的买卖、赠予、继承、财产分割及委托等公证事项外，积

极拓展公证服务新领域，如抓住城市发展市政建设和环境治理的契机，开展行

政执法、政府行政活动以及企业经营活动中提供公证服务。探索在知识产权保

护、金融、家事、司法辅助等领域提供公证服务。

2、加强与公安、法院、民政、卫健、不动产等相关部门进行沟通，争取实现信

息共享，同时优化工作模式，对部分符合条件的公证申请采取先受理再进行调

查核实的方式，尽可能缩短调查时间。

3、定期组织公证处全体人员进行自查，针对自身存在的问题进行整改。同时加

强业务水平和服务意识培训，尽可能让群众满意，进一步增强群众观念、公仆

意识，真正提高自己的思想觉悟，以高度的政治责任感。使命感和爱岗敬业的

事业心，脚踏实地、勤勤恳恳的扎实工作作风完成的那个和人民交办的各项工

作任务，提高工作效率。

报告中其他需要说
明的情况

无
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举办单位是否对本
年度报告书进行审

查

经举办单位审查，可以向社会公示。

审查时间（举办单位公章）：2023年03月17日

报告联系人

姓名 办公电话 电子邮箱

马玉凤 0751-886355 2532734402@qq.com

以上信息由事业单位法人进行真实性、准确性、完整性审核和保密性审查后自 行提供，并对全
部信息内容的真实性、准确性、完整性和合法性负责。
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