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韶关市商务局进企业开展“铁海联运”政策宣讲

【活动概况】

为帮助我市外贸企业拓展物流渠道，减轻当前物流成本

上涨压力，2021 年 11 月 17 日至 19 日，韶关市商务局会同

有关县（市、区）商务主管部门和“铁海联运”运营方韶关

湘粤通海铁物流公司、深圳平盐海铁联运有限公司到曲江

区、乐昌市、始兴县等县（市、区）的 15 家外贸企业开展

我市“铁海联运”政策宣讲。

我市于 2008 年开通了韶关至深圳盐田港铁路集装箱运

输班列（简称“铁海联运”），目前每周一至周六每日凌晨

6:00 从韶关发车，当天中午 12：00 时到深圳盐田港。开辟

了安全便捷的进出口运输新途径，通过发展铁路运输，与汽

车运输相竞争，解决了我市外贸进出口货物运输方式单一、

运价成本高等重大难题，有效降低了我市外贸运输整体价

格。今年为做优做强“铁海联运”，韶关市商务局提请市政

府出台了《支持韶关市铁海联运发展暂行办法》，对满足条

件的进出口企业和铁海联运承运企业予以支持。本次政策宣

讲，向外贸企业解读了我市出台的相关政策，宣传了“铁海

联运”在平衡市场物流成本、降低企业物流异常费用、缓解
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提还柜难的困局的优势。通过宣讲，我市多家企业已开始使

用“铁海联运”出口货物，其中欧亚特电子制品有限公司当

天就下单运输 2 个出口集装箱，立即降低物流成本上千元。

宣讲过程中，市商务局还帮助出口欧洲的企业与“中欧班

列”相关运营方接洽，探索通过“中欧班列”发送货物，解

决企业订船难的问题，纾解企业外贸物流困境。

【重点宣传内容】

1.问：什么是“铁海联运”？

答：海铁联运是多式联运的一种，是指以集装箱为运输

单元，依托海运和铁路等运输方式的有效衔接，将集装箱运

输由传统的单一运输模式，转向不同的运输方式连接起来以

实现门到门的运输，具备效率高、成本低的特点。

2.问：“铁海联运”班列相较其他运输方式有四方面优

势？

答：我市“铁海联运”班列相较其他运输方式有四方面

优势。一是码头功能延伸到内陆，可实现韶关堆场提还箱，

当天下单，当天装货，当天补料。二是装货次日中午 12 点

预入闸服务，不用预约，不受天气以及路况等因素影响，安

全快捷。三是受节假日、高峰期影响小，少受油价波动影响，
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价格常年稳定，对比公路运输有价格优势。四是针对当前船

期延迟、跳港等现象，提供盐田铁路堆场一定天数的免费用

堆存，无额外吊柜费、无额外拖车费，极大减少异常费用产

生。

3.问：韶关市从什么时候正式启动“铁海联运”？

答：2008 年我市政府、广州铁路集团公司、中铁集装

箱运输有限公司、盐田国际集装箱码头有限公司共同签署了

《韶关至深圳盐田港开通铁路集装箱运输班列合作协议》，

开通韶关至深圳盐田港铁路集装箱运输班列（简称铁海联

运）。

4.问：“铁海联运”为我市外贸企业提供哪些帮助？

答：“铁海联运”已经成为我市重点外贸进出口运输的

主要途径，为外贸企业提供“厂门——船边”的服务，破解

长期以来我市外贸进出口以来单一依靠公路运输方式单一

成本高的难题，打破常规的关区监管界限优化通关环境，发

挥铁路货运优势降低企业运输成本提升企业竞争力。

【活动特点和效果】

本次宣讲，旨在进一步加大对“铁海联运”政策的宣传

解读力度，对宣传政策红利，提振企业发展信心，打通惠企

政策落地“最后一公里”，让企业熟悉、用好、用足政策，
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切实帮助企业解决发展过程中的困难和问题，真正把惠企政

策转化为企业发展的“稳压器”和“助力剂”，帮助企业提

振开拓市场的信心和能力。


