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广大参保人： 

医保电子凭证是基本医疗参保人在国家医疗保障信息

平台上的唯一标识，参保人可以凭医保电子凭证进行医保查

询、参保缴费、就诊购药、办理异地就医、医保关系转移等

医保相关业务，具备安全可靠、认证唯一等重要特点，标志

着医疗保障从“卡时代”到“码时代”的跨越。在此，倡议

广大参保人员积极申领激活使用医保电子凭证。 

一、医保电子凭证使用优势 

医保电子凭证具备方便快捷、应用场景丰富、全国通用、

更加安全四个突出优点。医保电子凭证标准全国统一，跨地

区互认，可以说“一码在手，医保无忧” 。 

二、申领激活途径 

参保人员可以通过“韶关医保”微信公众号、国家医保

APP、微信、支付宝、工商银行、农业银行、中国银行等第

三方平台进行认证激活。当前，参与支付宝、腾讯平台邀请

好友激活医保电子凭证可赢得现金红包、购物抵用券等礼品。

再次倡议大家积极领取医保电子凭证并主动邀请家人朋友

及时激活，全力加速推进医保“码时代”到来。 

（一）激活本人医保电子凭证的操作办法 

第一步，用手机扫描或长按识别下方二维码，并点击关
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注“韶关医保”； 

 

第二步，进入公众号后，点击菜单栏左下方“医保凭证”，

点击“激活凭证”； 

 

第三步，点击“激活电子凭证”，然后根据指引完成身

份验证并授权激活； 
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（二）激活家庭成员医保电子凭证的操作办法第一步，

在手机应用市场搜索“国家医保服务平台”APP，点击下载、

安装； 

 

第二步，进入“我的”，点击上方“添加我的家庭成员”  
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第三步，“使用身份证号”或使用“出生医学证明”绑

定； 
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第四步，填写相关信息，上传相传资料； 

 

第五步，绑定成功。 
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三、医保电子凭证的使用 

医保电子凭证成功激活后，当参保人在市内定点药店或

定点医疗机构使用时点，可用手机点开“韶关医保”微信公

众号或“国家医保服务平台” APP、支付宝等经过国家医保

局认证的第三方渠道，进入菜单栏点击“医保凭证”➡“立即

使用”，即可向药店或医疗机构出具，实现扫码无接触办理

相关医保结算和查询。 


